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MISSIÓ DE LA FUNDACIÓ 
1.MISSIÓ 

MF1.B1MISSIÓ DE LA FUNDACIÓ   
 

PRODISCAPACITATS FUNDACIÓ PRIVADA TERRASSENCA (Prodis) és una entitat d’ iniciativa social, 
sense ànim de lucre constituïda el gener de 1997 sota la denominació de Prodisminuïts Fundació 
Privada Terrassenca, que va modificar la denominació social en data 12 de gener de 2010, destinada 
a l’assistència i la promoció integral de les persones adultes amb discapacitat intel·lectual, malaltia 
mental o paràlisi cerebral legalment reconegudes. 
 
Prodis vol possibilitar que totes aquelles persones que no tenen prou capacitat per ser autònomes 
puguin gaudir dels drets i deures que els confereix la seva condició d’ ésser humà, promovent, 
creant o gestionant els recursos i els serveis necessaris per aconseguir-ho. 
 
Prodis és una entitat social que es va constituir el 15 de gener de 1997 assumint el projecte els 
ideals i l’activitat social i econòmica que realitzava des de 1960 l’Associació Terrassenca 
Prodisminuïts (ATPD). 
 
 
Missió 

Fem possible la promoció integral de les persones adultes amb discapacitat, principalment 
intel·lectual, paràlisi cerebral o malaltia mental, més enllà del fet purament assistencial. Les 
acompanyem de manera personalitzada en el seu recorregut vital i ens centrem a donar 
resposta a les seves necessitats i millorar totes les dimensions de la seva qualitat de vida. 

 
Visió 

1. Redefinirem els serveis (models de serveis i recursos). Tindrem en compte especialment les 
persones amb baix nivell cognitiu i donarem resposta al repte d’atendre-les adequadament 
quan envelleixin. 

2. Ens comprometem amb les famílies a respondre a les seves necessitats des dels serveis que 
tenim a la fundació i a ser sensibles amb les persones amb especials dificultats. Estarem 
amatents a les necessitats i oportunitats que vagin sorgint dia a dia. 

3. Serem referents a Terrassa i a la seva comarca natural en l’atenció especialitzada a les 
persones amb paràlisi cerebral i en el servei d’habitatge (llars residència, pisos amb suport, 
etc.). Valorem la nostra experiència i la compartim amb la societat, el sector i les diferents 
administracions. 

4. Generarem les sinergies necessàries per poder incidir en la societat amb l’objectiu de seguir 
vetllant pels drets de les persones que atenem i de les seves famílies. 
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Valors 
Som una entitat social oberta a la societat, sense ànim de lucre, que neix de la iniciativa 
voluntària d’unes famílies que als anys seixanta van lluitar perquè els seus fills poguessin formar 
part de ple dret, d’una forma activa i normalitzada, de la societat. Administrem recursos que 
provenen de diferents entitats i organismes, fet que ens obliga a gestionar la Fundació de 
manera rigorosa, transparent i sostenible en el temps. Som un equip de professionals i 
voluntaris implicats, en contínua formació i que treballem dia a dia convençuts que la nostra 
missió és possible.  

 
 

MF1.B2 ÀMBIT GEOGRÀFIC 

  
Terrassa i la seva comarca natural. 

 
 
 
 

2. ACTIVITATS I PROJECTES 
MF2.B1  LÍNIES I ÀMBITS D’ACTUACIÓ PRINCIPALS  
 
Prodis gestiona actualment: 
 
CENTRES OCUPACIONALS 

 

-Centre Ocupacional Reina de la Pau, ubicat al c/Pau Marsal, 136, de Terrassa 
-Centre Ocupacional Taller Ciutat de Terrassa, ubicat a la Plaça del Tint, 6, de Terrassa 
 
Són centres d’atenció diürna de serveis socials, amb l’objectiu d’ aconseguir la màxima integració 
social d’ acord amb les potencialitats de les persones i seguint un programa individual d’ atenció 
S’ hi ofereixen els següents serveis: 
 
-Servei de Teràpia Ocupacional per a persones amb discapacitat intel·lectual. L’atenció que s’ofereix 
va destinada a aconseguir la màxima integració social de les persones amb discapacitat, d’ acord 
amb les necessitats de cada persona mitjançant: 
 

*Ajustaments social i personal en que s’engloben tasques destinades a afavorir l’autonomia 
en les activitats de la vida diària, a desenvolupar els potencials cognitius i creatius, a 
interrelacionar-se i a descobrir noves experiències i vivències. 
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*Ocupació terapèutica, on s’engloben activitats destinades a treballar hàbits vinculats al 
món laboral a partir de l’elaboració de material. 

 
-Servei de Teràpia Ocupacional per a persones amb discapacitat intel·lectual amb paràlisi cerebral: 
la tecnologia de suport té un paper molt important en aquest servei ja que són aquells recursos que 
ens permeten apropar les persones amb paràlisi cerebral al seu entorn i donar-los les eines 
específiques perquè el puguin modificar per tal de gaudir i millorar la seva autonomia. 
Aquest servei ofereix: 
 

*Àrea de fisioteràpia: àrea de diagnòstic i tractament terapèutic, orientat a cobrir les 
necessitats i la prevenció dels problemes físics  i els impediments motors existents. 
*Àrea de logopèdia: diagnostica, tracta i preveu els trastorns de comunicació, llenguatge i 
deglució. 
*Àrea d’ informàtica: amb ordinadors o tauletes, i amb programes específics i un accés 
alternatiu permet la comunicació amb llenguatge escrit i/o pictogràfic, i accedir al món 
informàtic de forma activa  
*Àrea multisensorial: àrea específica, orientada a treballar l’estimulació multisensorial per 
a millorar el desenvolupament personal. 

 
-Servei Ocupacional d’Inserció: és un servei social d’ atenció diürna dirigit a persones amb 
discapacitat intel·lectual o paràlisi cerebral, amb un grau de discapacitat igual o superior al 65%. 
L’atenció que s’ofereix va destinada a potenciar i conservar les capacitats laborals de les persones 
amb discapacitat intel·lectual per tal que s’integrin, si és possible, en un Centre Especial de Treball 
o bé, quan les necessitats d’atenció individual de la persona amb discapacitat intel·lectual 
requereixin, integrar-se en un Centre Ocupacional mitjançant: 
 

*L’ajustament social i personal, a partir d’activitats destinades a afavorir l’ autonomia en el 
seu dia a dia, potenciar les capacitats individuals, afavorir la interrelació i descobrir noves 
experiències i vivències. 
*Les activitats pre laborals, consistents en activitats destinades a treballar els hàbits laborals 
bàsics 
 

 SERVEIS DE FORMACIÓ 
L’Escola Professional treballa per a la integració sociolaboral, a través d’ accions de formació, 
intermediació laboral, gestió de pràctiques professionals, acompanyament a l’empresa i treball 
amb suport. 
La persona és la protagonista del seu propi procés, de forma que es dissenyen itineraris 
personalitzats per tal d’ afavorir les seves competències personals, socials i laborals, necessàries 
per a  l’adaptació a entorns de treball. 
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 SERVEI DE FORMACIÓ I INSERCIÓ 
El Servei d’Orientació  i Inserció Laboral té com a objectiu acompanyar les persones amb 
discapacitat intel·lectual i/o malaltia  mental en el seu procés de recerca de feina. 
Mitjançant sessions individuals i grupals, es treballen les motivacions i interessos individuals, la 
recerca de feina activa en  les diferents borses de treball, la confecció del curriculum vitae, 
l’entrenament d’habilitats socials, l’alfabetització digital, etc promovent l’autonomia i 
l’empoderament dels participants. 
 
CENTRE ESPECIAL DE TREBALL    
Té la seva seu social a la Plaça del Tint, 6 de Terrassa. És un servei social i laboral d’atenció diürna, 
dirigit a persones amb discapacitat intel·lectual, paràlisi cerebral o malaltia mental amb un grau de 
discapacitat igual o superior al 33% i amb especials dificultats d'inserció laboral a l'empresa 
ordinària i que tenen voluntat i capacitat manifesta per gaudir d’ un contracte laboral. Té per 
objectius aconseguir la millor integració social i laboral de les persones mitjançant l'Equip 
Multidiciplinar de Suport (EMS), que promou la formació, adaptació i seguiment social de l'entorn 
de la persona en el seu itinerari vital, amb l'objectiu de fomentar els vincles de pertinença i rols 
valorats en la societat, promovent una millor inclusió comunitària, una millora de competències i 
d'autonomia personal en l'àmbit del treball, i sempre a través de  la creació de llocs de treball 
estables i sostenibles.  
Aquest servei està subvencionat pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies  
Està estructurat en 5 grans àrees i ocupa a 96 treballadors amb discapacitat i a 32 professionals de 
l'EMS:  
-Àrea de Manufactures Industrials  
-Àrea de Brigades Viàries  
-Àrea de Serveis Comunitaris (deixalleria i consergeries) 
-Àrea de Restauració  
-Àrea de Serveis Interns (neteja, bugaderia, cuina) 
 
 SERVEI D’HABITATGE 
 És un servei social substitutori o complementari de la llar per a  persones amb discapacitat 
intel·lectual, paràlisi cerebral o malaltia mental, sigui quin sigui el seu grau de dependència, i amb 
l’ objectiu de promoure la seva integració social en la vida comunitària i millorar la seva qualitat de 
vida. S’ organitza d’ acord amb les seves necessitats específiques i les potencialitats individuals. 
Prodis ofereix aquests serveis: 
 
Llar  residència Serra de l’Obac : 15 persones 
Llar residència Can Tusell 1: 12 persones 
Llar residència Can Tusell 2: 5 persones 
Llar residència País Basc 16-18:10 persones 
Llar residència PG 20, baixos: 4 persones 
Llar residència PG13: 5 persones 
Llar residència PG 24. 7 persones 
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Llar residència PG 26: 6 persones 
Llar residència PG 33: 4 persones 
Llar residència PG 34: 4 persones 
 
A l’espera de l’any 2023, obrir una llar residència amb una capacitat de 4 persones, llar residència 
PG 19 
 
 
 PROGRAMA DE SUPOR A L’AUTONOMIA A LA PRÒPIA LLAR 
 Per a persones amb discapacitat intel·lectual o malaltia mental amb capacitat d’autonomia per a 
viure de manera independent i amb una valoració de la dependència com a no dependent o Grau 
I. 
L’objectiu d’aquest servei és contribuir al desenvolupament de les persones amb diversitat 
funcional intel·lectual i/o malaltia mental i amb un nivell de suport intermitent en les activitats de 
la vida quotidiana i diària, tant a la llar com en la comunitat, fent possible la seva autonomia i 
potenciant la seva integració social. 
 
Tipologia: 
 
- PISOS D’APRENENTAGE PER A LA VIDA INDEPENDENT 
Habitatges dedicats exclusivament a l’aprenentatge i assoliment de les competències bàsiques 
necessàries per desenvolupar una vida independent amb autonomia i de qualitat. L’objectiu 
d’aquest servei és finalitzar l’estada, en aproximadament 3-5 anys i en funció de l’assoliment 
d’objectius i possibilitats reals de cada persona. Es porta a terme un seguiment i avaluació del 
procés d’aprenentatge, seguint un itinerari formatiu específic i amb una eina de seguiment i 
avaluació que anomenem Pla d’Atenció per a la Vida Independent (PAVI), per acabar donant un 
suport i assessorament individualitzat en la recerca de l’habitatge. 
 

-3 pisos d’aprenentatge al carrer Begur de Terrassa (9 places) 
-1 pis d’assoliment/pis pont al carrer País Basc de Terrassa (3 places) 

 
- SERVEI D’ACOMPANYAMENT A LA VIDA INDEPENDENT (SAVI) 
Per a persones que tenen assolides les competències bàsiques necessàries i que viuen amb total 
autonomia, i/o provinents dels Pisos d’Aprenentatge per a la Vida Independent. 
Actualment, atenent a 26 persones a Terrassa i 2 a Rubí. 
 
DEPARTAMENT D’ENTORN I COMUNITAT 
 Està orientat de forma transversal a tots els serveis de la Fundació, i específicament, a les famílies 
oferint: 

*Suport i contenció emocional: les famílies podem comptar amb l’escolta, ajuda i orientació 
de l’equip del departament social per a  moments puntuals o processos de conflicte o de 
dolor. 
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*Grups d’ajuda mútua: es condueixen grups de suport protagonitzats per les mateixes 
famílies ja siguin pares o germans. 
*Informació d’ ajudes econòmiques o de  serveis: informa les famílies de les prestacions 
econòmiques i de  serveis a les quals tenen dret per normativa de l’Administració o que 
existeixen com a possibles alternatives de la societat  civil. 
*Incapacitacions i tuteles: aquest servei ofereix a les famílies la informació i l’orientació en 
els tràmits judicials dels processos d’ incapacitació i tutela. Per a aquelles persones, a qui 
per tal de protegir, s’han d’ iniciar els tràmits de la incapacitació i tutela, i no disposen de 
família, Prodis assumeix la responsabilitat d’ iniciar-los. 
*Mediació: es disposa de professionals habilitats per exercir de mediadors davant de 
possibles conflictes familiars o socials 
*Voluntariat: té per objectiu oferir a la població en general la possibilitat de dedicar una part 
de seu temps lliure a les persones que componen Prodis. Aquesta aportació significa una 
millora qualitativa de les relacions socials que es poden establir en un entorn no 
professionalitzat, proper i amb la màxima calidesa humana. 
*Lleure: el lleure proporciona un important valor afegit en el desenvolupament  i el 
manteniment de les persones, tant per les noves experiències i sensacions que es poden 
experimentar com per l’esforç, l’ànim i la satisfacció en la superació. 
El Mas de Prodis ens proporciona moltes possibilitats com a  eina de lleure, perquè ens 
permet cultivar l’hort, cuidar conills i gallines, raspallar el cavall, o  senzillament passar-hi el 
cap de setmana contemplant la natura i gaudint-ne. 
*Esport: permet obtenir beneficis físics, psíquics i socials per a la persona i contribueix a la 
millora del seu desenvolupament. Actualment Prodis participa en les disciplines de 
gimnàstica esportiva, atletisme, bàsquet, tennis i futbol. 

 
 

MF2.B2   ACTIVITATS PRINCIPALS DESENVOLUPADES  

 
RESTAURACIÓ 
 
L’ any 2019 Prodis decideix apostar per projectar el model de cuina pròpia de forma interna, de 
manera que puguem oferir més qualitat alimentària i personalitzar més i millor els menús tenint en 
compte els perfils de les persones que atenem a l’ entitat. 
Aquest model ens permet també diversificar les ofertes laborals de les persones del CET, ja que 
ampliem les tasques laborals internes de la mateixa cuina. 
L’ any 2020 aquest projecte és una realitat. 
A partir d’aquí s’obre un ventall d’oportunitats en l’àrea  de restauració, amb una mirada 
comunitària i oferint noves oportunitats laborals a les persones del nostre Centre Especial de 
Treball, persones amb discapacitat intel·lectual i malaltia mental. 
El nostre projecte de restauració és un projecte inclusiu i comunitari de ciutat  que pretén, a través 
de la formació de nous ajudants de cambrera i cambrer, donar visibilitat a les nostres capacitats i 
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intentar recuperar la restauració clàssica, amb pausa, tenint cura dels detalls. Per tant també oferim 
un espai de formació. 
 
En aquest sentit gestionem tres espais emblemàtics de la ciutat de Terrassa: de L'associació La Coral 
dels Amics i  Els Telers (oberts  l’any 2020), i el Principal (el 2021).  
Cada espai està destinat a un públic en concret: 
 

*L'associació La Coral dels Amics:  un espai gastronòmic on s’ofereix productes de proximitat 
i elaborats en altres Centres Especials de Treball, juntament amb música en directe, 
exposicions, presentació de  llibres.. En definitiva actes culturals de la ciutat. 
 
*Restaurant Els Telers: neix en col·laboració amb el Casal Municipal de la Gent Gran Anna 
Murià i hi realcem les sinergies de dos mons, com són la discapacitat intel·lectual o malaltia 
mental i la tercera edat. 
 
*El Principal: l'Ajuntament de Terrassa ens cedeix la llicència d'ocupació de la sala Foyer del 
Teatre Principal de la ciutat, un espai preciós, arquitectònicament parlant, i dedicat a cobrir 
el servei de restauració de tots els espectacles que s’hi facin. A més, l'omplim d'activitat 
pròpia com a restaurant cocteleria i intentem estar connectats amb la cultura de la ciutat, 
oferint música en directe i altres activitats relacionades. 
 

 
MACRO PROJECTE DE TORRE SANA  
 
El projecte de Torre sana comença arran del trasllat de totes les Llars-Residència que estan ubicades 
al C/ Wilson (La Gespa i la Devesa; La Noguera i Maria Torrella), que són l’habitatge habitual i 
permanent de 34 persones, per a poder complir amb els acords amb la Generalitat, contrets en el 
moment de signar la concertació de serveis l’any 2014, amb l’objectiu de fer uns habitatges de 
qualitat, accessibles, confortables i segurs, per a totes les persones que atenem, independentment 
de la necessitat de suport que necessitin.  
 
 
Ens acostem als models més punters d’atenció residencial (aplicats especialment al Regne Unit), 
que recomanen crear entorns com més semblants millor a un ambient familiar. Habitatges més 
petits que tinguin en compte les característiques de cada persona, que facilitin la convivència, tant 
interna com amb la comunitat i que possibilitin espais d’ intimitat. El model ideal seria que totes les 
places de llar residència estiguessin en habitatges de 2, 3 o 4 places, però, ara per ara, hem de 
reconèixer que malauradament no podem oferir-ho de manera generalitzada. Amb el projecte de 
Torre sana estarem en disposició de fer-ho en 7 de les Llars de la nostra entitat, la qual cosa suposa 
el 40 % de les places ofertes: així mateix, un 20% de les places restants no superen unitats de 
convivència de 6 persones i el darrer 40 % de places estan en dues llars amb unitats de convivència 
més grans, que no excedeixen en cap cas els 15 residents. De fet, és  encara un model poc 
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sostenible, que representa un importantíssim cost de gestió i, per tant, un esforç molt gran per a la 
nostra entitat de poder-lo portar a terme.  
 
 
El nostre objectiu  (i aquest projecte l’acompleix amb escreix ) és trobar pisos amplis que no superin 
mai unitats de convivència de més de 10 persones i que estiguin a prop els uns dels altres o fins i 
tot puguin arribar a comunicar-se entre ells. Interconnectar diferents habitatges és una opció que 
permet, en un moment donat,  que l’equip d’atenció directa pugui fer les tasques i els suports 
necessaris repartint-se de manera flexible entre les diferents llars, en funció de les necessitats i 
trams horaris en què es produeixen, sense que les persones ateses hagin de deixar el seu espai si 
no ho desitgen. I a l’inrevés, permet que les persones ateses tinguin una oferta més àmplia 
d’activitats i de companys amb qui realitzar-les, ja que durant el dia és més senzill reformular les 
activitats per grups d’interès, voluntats i necessitats de suport diversos.  
 
 

 

FINS OCTUBRE 2019 

 

PERSONES ATESES 

 

DES DE OCTUBRE 2019 

 

PERSONES ATESES 

 

Llar Residència Serra de l’ 
Obac 

 

18 PERSONES Llar Residència Serra de l’ 
Obac 

 

15 PERSONES 

Llar Residència Can 
Tusell 1 

12 PERSONES Llar Residència Can 
Tusell 1 

12 PERSONES 

Llar Residència Can 
Tusell 2 

5 PERSONES Llar Residència Can 
Tusell 2 

5 PERSONES 

La Noguera 11 PERSONES Llar Residència País Basc 
16-18 

(Torre sana) 

10 PERSONES 

Maria Torrella 12 PERSONES Llar Residència PG 13 

(Torre sana) 

5 PERSONES 

La gespa/La Devesa 9 PERSONES Llar Residencia PG 20 

(Torre sana) 

4 PERSONES 

  Llar Residència PG 24 

(Torresana) 

7 PERSONES 

  Llar Residència PG 26 

(Torresana) 

6 PERSONES 

  Llar Residencia PG 33 4 PERSONES 
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(Torresana) 

  Llar Residència PG 34 

(Torresana) 

4 PERSONES 

 

SERVEI D’OCUPACIÓ I INSERCIÓ  
 

L’any 2019 es va redissenyar el Servei Ocupacional d’ Inserció i es va crear el Departament de 
Formació i Inserció, amb l’objectiu acompanyar les persones amb discapacitat intel·lectual i/o 
trastorn mental en el seu procés de recerca de feina. 
 
Es cerquen noves vies de finançament, tant per a accions formatives com per programes d’inserció 
laboral. 
 
Pel que fa a la formació, iniciem accions formatives en l’àrea d’hostaleria mitjançant convocatòries 
PICE (Programa Integral de Qualificació i Treball) de la Cambra de Comerç de Terrassa. 

Un exemple clar és l’obertura d’ una cafeteria al bell mig de la ciutat (La Trama), on podem seguir 
treballant i formant de manera activa totes les competències del curs d’auxiliars de cambrers. 

Quan a la inserció, posem en marxa al setembre el programa SIOAS (Servei Integral d’Orientació, 
Acompanyament i Suport a la inserció laboral de persones amb discapacitat i/o trastorns de salut 
mental), de la Generalitat de Catalunya, amb un grup de 12 persones. 

L’any 2020 mantenim els programes PICE i SIOAS i accedim a la Xarxa de Punts Incorpora de “La 
Caixa”, que ens permet millorar el servei d’inserció. 

Davant la situació viscuda durant la pandèmia de la Covid-19 i la necessitat de continuar donant 
resposta als alumnes, implantem noves línies metodològiques. Utilitzem l'Aula Virtual de l'Escola 
Professional, mitjançant Classroom, per a realitzar les formacions de forma telemàtica 

L’any 2021 el Departament de Formació i Inserció es converteix en una Direcció, assumeix també 
el Servei Ocupacional d’Inserció (SOI) i passa a ser el Servei d’Ocupació, Formació i Inserció. 

Mantenim l’Escola Professional com  l’àrea que organitza, dissenya i executa la formació i els plans 
d’inserció i incorporem el projecte del Club Social. 

Ens preparem per a ampliar l’oferta formativa (homologació d’espais i disseny de projectes 
formatius). Accedim a noves convocatòries que s’executen durant el 2022. 

El grup d’inserció del SIOAS s’amplia a 24 persones beneficiàries. 

L’any 2022 hem executat les següents accions formatives: 

FPO Dual - Certificat de professionalitat Operacions Auxiliars Administratives i Generals. És un 
programa que incorpora formació i contractació durant un any. 
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Amb l’assessorament de: 

Programa Singulars - Operacions auxiliars de restauració per a persones amb discapacitat 

Uno a Uno, de Fundación Once: Auxiliar de Cambrer/a 

Durant aquest any 2022 també ens hem preparat per ampliar més itineraris formatius i hem accedit 
a convocatòries que podrem executar durant el 2023. 

L’any 2022 finalitza amb un total de 54 persones inserides laboralment. 

 

EL VAPOR DE PRODIS 
  
Descripció general 
 
El projecte consisteix en l’actuació de rehabilitació de dues antigues naus industrials de l'antic Vapor 
Cortès, un total de 4.556 m² amb la qual es pretén la total transformació del model obert i 
d’integració comunitària de prestació dels serveis d'atenció  diürna a persones amb discapacitat 
intel·lectual, malaltia mental o paràlisi cerebral.  
Aquest espai de transformació urbanística i arquitectònica donarà nous usos socials transformadors 
al patrimoni històric i arquitectònic industrial, i el projectarà com a espai d’innovació social.  
Serà un entorn que dialogarà amb l’ús de noves activitats amb un fort component social, cultural, 
cooperatiu i comunitari, amb fort impacte territorial tant per la innovació social del model 
d’activitat d’atenció dels col·lectius destinataris a  executar-hi com per la intervenció urbanística i 
de conservació del patrimoni de la ciutat. Amb un model que suposa un important retorn social del 
projecte en els àmbits d’actuació previstos.  
 
 
Descripció de la necessitat 
 
El projecte El Vapor neix de la necessitat d’ubicar el nou model de serveis comunitaris i inclusius 
per a les persones adultes amb discapacitat intel·lectual, trastorn mental i paràlisi cerebral fent 
realitat la transformació del model d’atenció diürna d’aquest col·lectiu com a model que es pot 
replicar en el territori.   
La cessió del espai antic Vapor Cortès, patrimoni de la ciutat, atorga l’oportunitat de projectar 
aquest nou model en un espai amb un elevat valor patrimonial, d'impacte en el conjunt de la ciutat 
de Terrassa. Recupera dues naus industrials de finals del segle XIX, i els dona un nou ús social i d'alt 
valor.   
Actualitza el teixit urbanístic del districte on estan situats i deixa de ser un espai inert, focus de 
brutícia i generador de discontinuïtat urbanística. L'espai es convertirà en el nexe d'una divisió 
històrica de dues realitats socioeconòmiques del barri de Ca n’Aurell de Terrassa. Es genera un 
important espai de pas i d’activitat comunitària que obre tots el serveis del projecte al seu entorn i 
a la població en general.   
El projecte posa les persones amb discapacitat en l'epicentre de l'activitat de tota l’activitat  que 
albergarà. L'edifici exercirà de nòdul de tots ells, combinant activitats econòmiques de restauració 
amb un restaurant escola i un mercat d'ESS (Economia Social Solidària) en cooperació amb entitats 
i iniciatives locals, de formació, de residència de projectes artístics i escènica, així com de serveis 
per a persones d'altes necessitats de suport, com la paràlisi cerebral, sense renunciar en cap cas al 
seu caràcter obert i comunitari.  
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Amb l’assessorament de: 

El projecte no sols inclou la recuperació de l'edifici històric, sinó que pretén fer-ho mantenint els 
valors  més actual i amb voluntat de convertir-se en un referent d'equipament energèticament 
eficient, respectuós amb els valors mediambientals i per tant sostenible que compleixi amb 
l'exigència de l'accessibilitat universal, tant física com en adaptacions cognitives (senyalística; 
llenguatge adaptat…) i al mateix temps conservi tots els elements descriptius que el converteixin 
en un testimoniatge de la història col·lectiva de la ciutat.  
La tecnologia aplicada a l'edifici ens permetrà aconseguir aquests requisits i, en aquest sentit és 
importantíssima la domòtica aplicada en la centralització i eficiència de consums de 
subministraments, el control d'accessos, així com la gestió d'espais i elements terapèutics d'atenció 
a les necessitats de suport.   ............................................................ 
  
 
 
Col·lectius beneficiaris 
 
 
Persones adultes amb diversitat funcional intel·lectual, paràlisi cerebral i trastorn mental– 
Destinatàries dels serveis propis del model a realitzar (serveis atenció diürna, itineraris formatius i 
ocupació) . Executores de la prestació de les activitats a la comunitat.  

  
*Població general – Millora de l’entorn urbà amb obertura d’espais i serveis de participació 
comunitària.  
  
*Infància i adolescència – Itineraris formatius de coneixement del patrimoni industrial, de la 
innovació actual i  de la capacitat de recuperació d’espais històrics per la seva reformulació 
per a l’activitat social, cultural i cooperativa.  
  
*Economia social i cooperativa – Pol d’activitat i disposició d’espais per a l’execució de 
projectes i comercialització de productes.   
  
*Sector cultural – Pol d’activitat, dinamització i creació cultural. Espai obert a tots els agents 
de creació artística i a la població.  
  
*Moviment associatiu – Pol d’activitat amb espais compartits per activitats de diferents 
entitats socials i culturals.  

 
Envelliment 
 
Les instal·lacions i el marc conceptual del CO no donen resposta a les necessitats de les persones 
que estan en fase d’envelliment. 
En espera d’ una nova instal·lació de CO impulsem el servei d’ atenció a les persones en procés d’ 
envelliment natural o patològic, ja sigui per edat o bé perquè el seu ritme d’ activitats hagi minvat, 
de la Fundació a Torre sana 
Aprofitant aquestes noves  instal·lacions es projecta l’inici del que serà en Centre de Dia de Prodis. 
D’aquesta manera podem donar la  importància a l’entorn més adequat per a les persones que 
estan envellint: espais més amables, funcionals, càlids, confortables, accessibles... Entorns 
Snoezelen. I donar importància a l’entorn  comunitari entès com un benefici mutu i incorporant un 
model inclusiu real  
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Impulsem un estudi de la realitat de l’envelliment/deteriorament de les persones que atenem a la 
Fundació, per tal de profunditzar en el coneixement d’ aquesta realitat i innovar en respostes 
adequades i amb una infraestructura més adient 
Això vol dir que fem un estudi d’edats, però també de necessitats.  
El dia 18 d’ octubre obrim les portes del servei d’envelliment amb un total de 8 persones. 
 
 

3. PERSONES USUÀRIES I COL.LECTIUS BENEFICIARIS 
 
MF3.B1   Perfil de les persones i/o col·lectius beneficiaris 
 
Prodis atén persones adultes amb discapacitat  intel·lectual, malaltia mental i paràlisi cerebral  
 
 
MF3.N1 Canals de comunicació amb persones usuàries/col·lectius beneficiaris 
 
Els canals de comunicació amb les persones usuàries dels serveis són :  
 

*Via directa: els i les  professionals parlen directament amb la persona, sigui a demanda 
d’aquesta o a demanda del/de la professional. La comunicació es pot donar tant amb els i 
les professionals d’atenció directa com amb els i les professionals tècnics o responsables de 
l’organització. 
*Via indirecta: els i les professionals es dirigeixen a les persones ateses a l’entitat mitjançant 
una carta o un missatge de WhatsApp, o bé a través de correu electrònic. Actualment estem 
posant en marxa una altra eina de comunicació (Dinantia).  Aquests sistemes indirectes de 
comunicació poden anar dirigits a la persona en qüestió però la majoria de vegades també 
van dirigits a les famílies de les persones ateses als diferents serveis.  
*També ens comuniquem a través de xerrades i a través de reunions.  

 
 
 
 
 

MF3.N2   Nombre de persones usuàries/beneficiaris 
 
Persones usuàries/beneficiàries 2022 2021 Variació 2022-2021 
Nombre de persones 
usuàries/beneficiàries 340 330 3,03% 
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MF3.A1 Nombre de persones usuàries/beneficiàries directes i indirectes 
 
Persones usuàries/beneficiàries 2022 2021 Variació 2022-2021 
Nombre de persones 
usuàries/beneficiàries directes 340 330 3,03% 

Nombre de persones 
usuàries/beneficiàries indirectes 1680  1629 3,03%- 

 
 
 

MF3.A2 Nombre de persones usuàries/beneficiàries per línies d’activitat 
 
 
Persones usuàries/beneficiàries segons 
línia d'activitat 2022 2021 Variació 2022-2021 

CENTRE OCUPACIONAL 162 165 -1,82% 
SERVEI ORIENTACIÓ I INSERCIÓ 59 57 3,51% 
CET 87 76 14,47% 
LLAR-RESIDÈNCIA 72 72 0,00% 
SAVI 41   - 

 
 
 

4.ACTIVITAT ECONÒMICA 
 
: MF4.B1 Activitat econòmica, productes i serveis 

 
PRODISCAPACITATS FUNDACIÓ PRIVADA TERRASSENCA (Prodis) és una entitat d'iniciativa social, 
sense ànim de lucre destinada a l’assistència i la promoció integral de les persones adultes amb 
discapacitat intel·lectual, malaltia mental o paràlisi cerebral, legalment reconegudes. 
 
Prodis vol possibilitar que totes les persones que no tenen prou capacitat per ser autònomes puguin 
gaudir dels drets i deures que els confereix la seva condició d'ésser humà, promovent, creant o 
gestionant els recursos i els serveis necessaris. 
 
Prodis és una entitat social que es va constituir el 15 de gener de 1997 assumint el projecte, els 
ideals i l'activitat social i econòmica que realitzava des de 1960 l'Associació Terrassenca 
Prodisminuïts (ATPD). 
 
 
Actualment gestiona: 
 
Centres Ocupacionals 
 

• Centre Ocupacional Reina de la Pau, ubicat al carrer Pau Marsal, 136, de Terrassa  
• Centre Ocupacional Taller Ciutat de Terrassa, ubicat a la Plaça del Tint, 6, de Terrassa 
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Són centres d'atenció diürna de serveis socials, amb l'objectiu d'aconseguir la màxima integració 
social d'acord amb les potencialitats de les persones i seguint un programa individual de 
rehabilitació. 
 
S'hi ofereixen els següents serveis: 
 

Servei de Teràpia Ocupacional per a persones amb discapacitat intel·lectual. 
Servei de Teràpia Ocupacional per a persones amb discapacitat intel·lectual amb paràlisi 
cerebral 
Servei ocupacional d'inserció 
 

 
Servei d’habitatges 
 
És un servei social substitutori o complementari de la llar per a persones amb discapacitat 
intel·lectual, paràlisi cerebral o malaltia mental, sigui quin sigui el seu grau d’autonomia i amb 
l’objectiu de promoure la seva integració social en la vida comunitària i millorar la seva qualitat de 
vida. S'organitza d'acord amb les necessitats específiques i les potencialitats individuals. 
 
Prodis ofereix aquest servei en quatre llars residència i nou pisos dins del suport a l'autonomia a la 
pròpia llar: 
 

- Llar residència Can Tusell I. C/ Roig i Ventura 390-392,baixos de Terrassa (capacitat 12) 

 
- Llar residència Can Tusell II Crtra.Matadepera, 250, baixos 1ª de Terrassa (capacitat 5) 

 
- Llar residència Serra de l’Obac C/Lavoisier, 55, de Terrassa (capacitat 18). 

 
- Llar residència Torresana 

 c/ País Basc, 16-18 Bloc E (capacitat 10) 
 c/ Parc Guernika, 20 Bx Bloc E (capacitat 4) 
 c/ Parc Guernika, 20 1ª  Bloc E (capacitat 4) 
 c/ Parc Guernika, 14  Bloc E (capacitat 5) 
 c/ Parc Guernika, 26  Bloc F (capacitat 6) 
 c/ Parc Guernika, 24 Bloc F (capacitat 7) 
 c/ Parc Guernika, 34 Bloc I (capacitat 4) 
 c/ Parc Guernika, 33 Bloc I (capacitat 4) 
 
Per a persones amb discapacitat intel·lectual i necessitats de suport extens, generalitzat, i 
intermitent, i persones amb paràlisi cerebral i greus dificultats de mobilitat. 
 

3 Pisos al carrer Begur, 1, 3 i 5, baixos de Terrassa 
1 Pis al carrer Torrent, 46 1er de Terrassa 
3 Pisos al carrer País Basc, 48, 46 i 28 
1 Pis al carrer Cervantes, 21 de Terrassa 
1 Pis al carrer Granada, 81-87 de Terrassa 
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Dins el Programa de Suport a l’Autonomia a la Pròpia Llar, per a persones amb discapacitat 
intel·lectual o malaltia mental amb capacitat de ser independents i necessitats de suport 
intermitent. 
 
En data 2 d’octubre del 2015 es formalitza un contracte administratiu per a la gestió, en la modalitat 
de concert de 68 places de llar residència, 145 places de servei de teràpia ocupacional i 48 places 
de servei ocupacional d’inserció per a persones amb discapacitat, per mitjà del qual aquests serveis 
passen a no estar subvencionats pel Departament de Treball, Afers Socials i famílies. 
 
A data 31/12/2021 les places concertades són de 72 de llar residència, 160 de servei de teràpia 
ocupacional i 63 de servei ocupacional d’inserció. 
 
En data 29 de febrer del 2019 el servei de suport a l'autonomia a la pròpia llar deixa d'estar 
subvencionat i és inclòs dintre del contracte administratiu en la modalitat de concert (a data 
31/12/2022 les places concertades són 38). 
 
 
 Servei de Formació 
 
L’Escola Professional treballa per la integració sociolaboral, a través d’accions de formació, 
intermediació laboral, gestió de pràctiques professionals, acompanyament a l’empresa i treball 
amb suport.  
 
La persona és la protagonista del seu propi procés, de forma que es dissenyen itineraris 
personalitzats per tal d’afavorir les seves competències personals, socials i laborals, necessàries per 
a l’adaptació a entorns de treball. 
 
Aquest servei social fa recerca continuada anual de subvencions per garantir-ne la continuïtat 
(FOAP, A MIDA-REQUAL, FPO DUAL, SINGULARS, POEJ eix 1). 
 
 
Servei d’Orientació i Inserció 
 
El servei d’orientació i inserció laboral té com a objectiu acompanyar les persones amb discapacitat 
intel·lectual i/o trastorn mental en el seu procés de recerca de feina.  
 
Mitjançant sessions individuals i grupals, es treballen les motivacions i interessos individuals, la 
recerca de feina activa en les diferents borses de treball, la confecció del currículum, l’entrenament 
d’habilitats socials, l’alfabetització digital, etc, i es promou l’autonomia i l’empoderament dels 
participants.  
 
Aquest servei social fa recerca continuada anual de subvencions per garantir-ne la continuïtat 
(SIOAS, INCORPORA) 
 
 
 Centre Especial de Treball Ciutat de Terrassa 
 
Ubicat a la Plaça del Tint, 6 de Terrassa. 
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És un servei social i laboral d'atenció diürna, dirigit a persones amb discapacitat intel·lectual, paràlisi 
cerebral o malaltia mental que tenen capacitat manifesta per gaudir d'un contracte laboral i té per 
objectiu aconseguir la integració social i laboral mitjançant l'Equip Multidisciplinari de Suport a 
l'activitat professional (EMS).  
 
Aquest servei social està subvencionat pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 
Actualment s'estructura entorn de les següents activitats: 
 
• Gestió integral d'unitats de producció 
• Senyalització viària 
• Manteniment i millora integral de places i espais públics 
• Bugaderia semi industrial 
• Manufactures industrials 
• Consergeria 
• Gestió de residus 
 
 
 MF4.B2 Perfil dels clients, persones consumidores dels productes i serveis 
 
Prodis té com a principal activitat econòmica els diferents serveis que dona a les aproximadament 
425 persones amb discapacitat intel·lectual, trastorn mental o paràlisis cerebral que atén a través 
dels diferents departaments descrits. Pel la qual cosa el principal client de Prodis són les persones. 
La resta d'activitat econòmica de Prodis prové del Centre Especial de Treball i de la restauració. 
El client principal del nostre Centre Especial de Treball és l'Ajuntament de Terrassa a través dels 
diferents contractes que tenim per licitacions guanyades. 
 

La restauració és una línia nova d'activitat econòmica oberta que ens permet formar i capacitar en 
habilitats personals, de cura i en moltes competències professionals transversals específiques que 
reforcen i enriqueixen les oportunitats laborals i d'inserció al col·lectiu de la discapacitat 
intel·lectual i/o trastorn mental. El client final és qualsevol persona que vulgui gaudir del nostre 
servei entrant a qualsevol dels nostres establiments. 
 
 
 

 MF4.N1     Ingressos per activitat 

 
 Ingressos per activitat (en euros) 2022 2021 Variació 2022-2021 

 Centres Ocupacionals 1.686.157,86 € 1.724.335,46 € -2,21% 

 Llars Residencies 2.303.937,06 € 2.121.663,80 € 8,59% 

 SAVI (servei suport a la propia Llar) 315.362,01 € 329.318,63 € -4,24% 

 Formacio - SOI 690.767,52 € 752.829,23 € -8,24% 

 CET 2.708.863,52 € 2.951.789,00 € -8,23% 

 Restauracio 822.041,50 € 478.616,32 € 71,75% 

 Tuteles  26.794,72 € 24.444,37 € 9,62% 

 Club Esportiu 32.226,57 € 19.582,31 € 64,57% 
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5.EFECTIVITAT 
 MF5.N1  Avaluació sobre l’efectivitat de les activitat i projectes 
 
 

 MF5.N2   Grau d’assoliment dels objectius del Pla Estratègic/Pla anual 

 

 

  MF5.A1   Anàlisis de context 

 
 

MF5.A2  Activitats realitzades de forma efectiva 

 
 

6.EFICIÈNCIA 
 

MF6.N1  Ràtio despeses fundacionals / despesa total 

 

MF6.N2  Ràtio despeses necessàries / despesa total 

 
 

MF6.N3  Ràtio despesa en captació de fons / despesa total 

 
MF6.A1  Despesa en activitats fundacionals desglossada per àmbits d’actuació/línies fundacionals 
(%) 
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PERSONES 
 

1.PERFIL DE L’ORGANITZACIÓ 
 
PE1.B1  Nombre de dones a l’equip directiu +  PE1.B2Nombre d’homes a l’equip directiu 
Equip directiu (a 31 de desembre) 2022 2021 Variació 2021-

2022 

Dones 4 4 0,00% 
Homes 3 3 0,00% 
Total 7 7 0,00% 

 

 

PE1.N1   Nombre de dones en plantilla+ PE1.N2  Nombre d’homes en plantilla 

Personal en plantilla (a 31 
de desembre) 2022 2021 Variació 

2021-2022 
Dones 140 145 -3,45% 
Homes 126 114 10,53% 
Total 266 259 2,70% 

 
 
 

2.IGUALTAT D’OPORTUNITATS I DIVERSITAT 
 

PE2.B1  Pla d’Igualtat d’oportunitats i accions desenvolupades 

 
La Fundació té un pla d’igualtat d’oportunitats entre homes i dones que és d’aplicació a tota la 
plantilla, sense exclusions, i que té un període de vigència de quatre anys, del 2021 al 2025. 
 
Les accions principals que es duran a terme en l’àmbit de la igualtat d’oportunitats són les següents: 
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CALENDARI D'IMPLANTACIÓ 
ACCIONS TERMINI 

 CURT MIG LLARG 

 
1. CULTURA I GESTIÓ ORGANITZATIVA  

 
Creació de la Comissió d'Igualtat 

 
X 

  

En la informació, els procediments, o els documents corporatius està recollit de manera 
explícita la igualtat de dones i homes 

   

X 

Contextualitzar les actuacions i els principis que l'entitat assumeix en matèria d'igualtat 
  

X 
 
Difusió externa i posada en comú de les pràctiques en matèria d'igualtat d'oportunitats 

   
X 

 
Introduir el compromís envers la igualtat d'oportunitas en la cultura de l'entitat 

 
X 

  

 
Facilitar als / a les professionals l'accés a la informació en matèria d'igualtat d'oportunitats 

 
X 

  

 
Fomentar la participació dels professionals en el desenvolupament del pla d'igualtat 

  
X 

 

 
Fer difusió de la posada en marxa del pla d'igualtat 

  
X 

 

 
2. CONDICIONS LABORALS  

Fomentar la representativitat dels homes i dones en les àrees on hi tenen una menor 
presència 

   

X 
 

3. ACCES A LA ORGANITZACIÓ  

En el cas de les seleccions de personal, tant els serveis interns de l'entitat com els externs, 
vetllen per la igualtat de homes i dones. 

   
X 

Vetllar perquè totes les persones que participin en el procés de selecció s'hagin format en 
igualtat de dones i homes. 

   
X 

 
Elaborar un codi ètic, guia de llenguatge i imatge no sexista 

   
X 

 
4. FORMACIÓ INTERNA I/O CONTINUA  

Incloure en el pla de formació accions formatives en matèria d'igualtat de gènere a tots els 
nivells de l'entitat 

  
X 

 

Establir un mecanisme de detecció de necessitats formatives i unificar-ho a tots els serveis 
de l'entitat 

  
X 

 

 
Formació sobre igualtat de gènere pels representants de la Comissió d'Igualtat 

  
X 

 

 
5. PROMOCIÓ I/O DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL  
Vetllar perquè les promocions internes i les possibilitats de desenvolupament siguin les 
mateixes per dones i homes 

   
X 

 

6. RETRIBUCIÓ  
Revisar que els processos de selecció, valoració i promoció estan disenyats amb 
perspectiva de gènere. 

   
X 

 
7. TEMPS DE TREBALL I CORRESPONSABILITAT  

Difusió de les mesures de conciliació laboral, o familiar a tota la plantilla 
 

X 
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8. COMUNICACIÓ NO SEXISTA  

Aconseguir que la comunicació interna i externa de l'entitat es basi en la igualtat i tingui en 
compte a tots/es els/les professionals de la mateixa 

   
X 

Formar i informar en aspectes d’igualtat als/les responsables d’elaborar les comunicacions 
internes i externes 

  
X 

 

 
 

9. SALUT LABORAL  
Anàlisi d’accidents de treball, malaltia professional i contin gència comuna amb 
enfoca ment de gènere 

 
X 

  

Identificar, anul.lar o mnimitzar els riscos relacionats amb les condicions laborals amb 
perspectiva de gènere. 

   
X 

 
 

10. PREVENCIÓ I ACTUACIÓ DAVANT L'ASSETJAMENT SEXUAL I 
L'ASSETJAMENT PER RAÓ DE SEXE 

 

Prevenir de forma organitzativa les actituds relacionades amb l'assetjament sexual o el 
mobbig sexual a l'entitat 

  
X 

 

Difusió del protocol entre tots/es els/les professionals Persones destinatàries Professionals 
de l'entitat 

  
X 

 

Designar una persona responsable de prevenció, denúncia i sanció de l'assetjament sexual 
i/o per raó de sexe 

  
X 

 

Informar a tota la plantilla d'aquesta figura i de les seves funcions i responsabilitats 
específiques, mitjançant comunicació interna. 

  
X 

 

 
 
 

PE2.B2   Composició de l’equip directiu, segons sexe (%) 
 
Equip directiu (a 31 de desembre) (%) 2022 2021 

Dones 57,14% 57,14% 
Homes 42,86% 42,86% 

 
 
 

 PE2.N1  Composició de la plantilla, segons sexe (%) 
Personal en plantilla (a 31 de 
desembre) (%) 2022 2021 

Dones 52,63% 55,98% 
Homes 47,37% 44,02% 
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Amb l’assessorament de: 

 

PE2.N2   Personal contractat en situació de risc d’exclusió social o de vulnerabilitat 

Personal contractat en situació de 
risc d'exclusió social o de 
vulnerabilitat (a 31 de desembre) 

2022 2021 Variació 2021-
2022 

[[indicar grup vulnerable o nombre 
total de persones]] 89 86 3,49% 
Total persones amb especial dificultat 91 88 3,41% 
Total 180 174 3,45% 

 
 

 PE2.A1  Plantilla segons sexe i grup professional 
 
Personal en plantilla (a 31 de 
desembre) 2022 2021 Variació 2021-

2022 
Grup I 13 13 0,00% 
Dones 10 10 0,00% 
Homes 3 3 0,00% 
Grup II 3 3 0,00% 
Dones 2 3 -33,33% 
Homes 1   - 
Grup III 3 3 0,00% 
Dones 2 2 0,00% 
Homes 1 1 0,00% 
Grup IV 6 4 50,00% 
Dones 5 4 25,00% 
Homes 1 0 - 
Grup V 17 16 6,25% 
Dones 10 8 25,00% 
Homes 7 8 -12,50% 
Grup VI 33   - 
Dones 14 12 16,67% 
Homes 19 14 35,71% 
Grup VII 91   - 
Dones 63 67 -5,97% 
Homes 28 25 12,00% 
Grup VIII 3   - 
Dones 1 5 -80,00% 
Homes 2 2 0,00% 
Grup IX 9   - 
Dones 8 5 60,00% 
Homes 1 1 0,00% 
Grup X 88   - 
Dones 25 29 -13,79% 
Homes 63 60 5,00% 
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Amb l’assessorament de: 

 

3.CONDICIONS LABORALS I CONCILIACIÓ 
PE3.B1   Mesures de conciliació de la vida laboral i privada 

 

A Prodis disposem d’una sèrie de mesures de conciliació de la vida familiar i laboral que 
venen regulades en el nostre conveni propi, i són les següents: 

 
-Matrimoni o formació en parella. 

-Matrimoni d'un familiar. 

-Maternitat i adopció. 

-Paternitat. 

-Famílies monoparentals.  

-Cura del lactant 

-Atenció a fills prematurs. 

-Exàmens prenatals i tècniques de preparació al part. 

-Atenció a fills amb discapacitats.  

-Mort, accident , hospitalització, i/o intervenció quirúrgica amb o sense hospitalització, o    
malaltia greu d'un familiar .  

-Situacions de violència de gènere.  

-Trasllat de domicili.  

-Exàmens oficials.  

-Deures públics o personals.  

-Permisos per a visites mèdiques.  

-Permisos retribuïts i no retribuïts. 

-Reduccions de jornada per motius familiars.  

-Cura directe d’un familiar de fins a segon grau que no pot valdre’s per ell mateix. 

-Reducció de jornada per violència de gènere  

-Reducció de jornada per interès particular 

-Excedències voluntària o forçosa. 
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Amb l’assessorament de: 

 

INDICADORS QUANTITATIUS:  

PE3.N1   Personal amb contracte indefinit, segons sexe (%) + PE3.N2 Personal amb contracte 
temporal, segons sexe (%) 
 
Personal en plantilla segons tipus de 
contractació, segons sexe (a 31 de 
desembre) (%) 

2022 2021 

Personal en plantilla amb contracte 
indefinit 

88,45% 78,76% 

Dones en plantilla amb contracte 
indefinit 94,29% 78,62% 
Homes en plantilla amb contracte 
indefinit 82,48% 78,95% 
Personal en plantilla amb contracte 
temporal 11,55% 21,24% 
Dones en plantilla amb contracte 
temporal 5,71% 21,38% 
Homes en plantilla amb contracte 
temporal 17,52% 21,05% 

 
 
 

 
PE3.N3  Taxa de rotació, segons sexe 
 

Taxa de rotació del personal, segons 
sexe (%) 2022 2021 

Dones 18,57% 13,79% 

Homes 22,22% 16,67% 

Plantilla total 20,30% 15,06% 
 
 
 

PE3.N4Nombre de persones contractades a través de programes d’inserció, personal en 
pràctiques, i altres 

 
Persones contractades a través de 
programes d’inserció, personal en 
pràctiques, i altres (a 31 de 
desembre) 

2022 2021 Variació 2021-
2022 

[[Indicar categoria o total de 
persones]] 36 27 33,33% 
63 persones     - 
Total 36 27 33,33% 
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Amb l’assessorament de: 

 

PE3.A1  Personal acollit a mesures de conciliació, per sexe (%) 
 
 

Personal acollit a mesures de 
conciliació, segons sexe (%) 2022 2021 

Dones 86% 74% 
Homes 53% 59% 
Plantilla total 70% 68% 

 
 
 
 

 PE3.A2  Enquestes de clima laboral 

 
Cada dos anys la Fundació lliura l’enquesta de clima laboral a tot el personal contractat de l’entitat, de 
tots els serveis. 
L’enquesta és la següent: 
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Amb l’assessorament de: 

 

 

QÜESTIONARI AVALUACIÓ 
SATISFACCIÓ CLIENT INTERN 

 
Data: 

 
 
[NOTA: La puntuació 0 fa referència al criteri pitjor puntuat, la puntuació 2  són els qüestionaris 
aprovats i la puntuació 3 fa referència al criteri millor puntuat] 
 
Marcar  amb una X  el servei on estàs treballant: 
 

Serveis Essencials – Llars (Monitors)   

Serveis Essencials - Centre Ocupacional (Monitors) 
 

Serveis ·Essencials – VARIS  (ex: monitors que realitzen tasques a llars i al centre ocupacional)    

Centre Especial de Treball (Monitors)   

Administració ( Administració, Manteniment,, Compres, Directors Tècnics, Coordinadors CET, 
Coordinadors Habitatge, Departament Social, Tècnics…) 

  

 
 
 
 
 
1.- Pel que fa al teu lloc de treball,  consideres que....? 
 
 0 1 2 3 
1.1. La teva funció i les tasques que desenvolupes estan ben 
definides 

    

1.2. L’ambient de treball és adequat     
1.3. L’espai de treball és suficient per desenvolupar les teves 
tasques  

    

1.4. Les condicions de treball t’ajuden a realitzar-lo còmodament     

 
 
 
 
 
 
2.- Pel que fa als mitjans i recursos utilitzats per realitzar la teva feina, consideres que...? 
 
 0 1 2 3 
2.1. Pots realitzar correctament la teva feina amb els mitjans i 
recursos que ara disposes 

    

1.- CONDICIONS DE TREBALL 

2.- MITJANS PER TREBALLAR 
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Amb l’assessorament de: 

 
 
 
 
 
 
3.- Pel que fa a la dinàmica de comunicació i informació que reps i/o disposes de Prodis, consideres que....? 
 
 0 1 2 3 
3.1. Disposes de la informació necessària per desenvolupar de 
manera eficaç la teva feina  

    

 
 
 
 
 
 
4.- Pel que fa a la teva relació laboral amb Prodis i les teves ambicions professionals, consideres que....? 
 
 0 1 2 3 
4.1. El teu treball a Prodis t’ha ajudat a enriquir-te 
professionalment 

    

4.2. Veus perspectives de desenvolupament i millora de la teva 
funció a Prodis 

    

 
 
 
 
 
 
 
5.- Pel que fa a la formació interna impartida, consideres que...? 
 
 0 1 2 3 
5.1. La formació continuada oferta per Prodis és adequada     
5.2. Has estat atès/a quan has sol·licitat un curs específic de 
formació propi del teu lloc de treball 

    

 
 
 
 
 
 

3.- COMUNICACIÓ 

4. PERSPECTIVES DE FUTUR DINS DE PRODIS 

5.- FORMACIÓ INTERNA 

6. ACTITUD RESPECTE A PRODIS 
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Amb l’assessorament de: 

 
6.- Pel que fa a l’estil i valors de Prodis, pots afirmar que...?  
 0 1 2 3 
6.1. Et sents satisfet de treballar a Prodis     
6.2. Et sents vinculat al treball que realitzes des de la teva funció     
6.3. La informació i la comunicació son eficaces     
6.4. La manera de dirigir dels responsables és l’adequada     
6.5. Es dirigeix a tothom per igual, sense favoritismes      
6.6. Es tenen en compte les propostes dels treballadors     

 
 
 
 
7.- Pel que fa a la teva visió de Prodis, quin és el grau d’acord amb les següents manifestacions.... 
 
 0 1 2 3 
7.1. Consideres que Prodis realitza correctament el seu treball 
envers els clients   

    

 
 

4.IGUALTAT RETRIBUTIVA 
PE4.B1   Ràtio salari més alt / salari més baix 

 
Pel càlcul s’ha tingut en compte el sou brut anual, per tant amb tots els conceptes salarials. 
   
Ràtio salari més alt / salari més baix 2022 2021 

Ràtio 4,89 4,27 
 
 

PE4.N1   Ràtio salari mitjà homes / salari mitjà dones, per grup professional 
 
 

5.DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL 
 PE5.B1  Pla de formació i accions formatives 
 

Prodis compta amb un pla de formació anual adreçat a tots els treballadors de l’entitat, i amb 
vigència fins el 31/12/2024. 
 

7. EL TREBALL A PRODIS 
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Amb l’assessorament de: 

PE5.N1   Personal que ha rebut formació (%) 
 

Personal en plantilla que ha rebut 
formació (%) 2022 2021 

Personal que ha rebut formació 23% 41% 
 
 

PE5.N2   Nombre total d’hores de formació 
 
Nombre d'hores totals de formació 
que ha rebut el personal 2022 2021 Variació 2021-

2022 
Hores de formació 275,00 571,50 -51,88% 

 
 
 

PE5.A1   Avaluacions periòdiques del rendiment del personal 

 
Per tal d’avaluar el rendiment del personal respecte a la formació que han rebut utilitzem un 
qüestionari d’avaluació de la formació. Aquest qüestionari fa una valoració el treballador/a i 
al cap d’un temps el responsable de cada àrea per avaluar el si s’han pogut aplicar els 
coneixements per part del treballador/a a la feina. Finalment es fa el sumatori de les dues 
avaluacions, i es considera eficaç la formació si la mitjana de la nota de l’alumne supera el 
valor de 36 punts i la del Responsable la de 8 punts. 
A continuació adjuntem el model de qüestionari de formació. 
 

 

QÜESTIONARI D’AVALUACIÓ DE L’ACCIÓ 
FORMATIVA 

 
 

Aplicar Qüestionari si la formació te certificat per l’alumne 

NOM DEL CURS/SEMINARI 
 

 

DATA DE CELEBRACIÓ  NOMBRE D’HORES  

FORMADOR / A/ S/ ES  

ASSISTENT (NOM I COGNOMS)  

 
INDICADORS D’AVALUACIÓ 

0 gens 1 regular 2 be  3 molt bé       4 excel·lent 
 

A PROGRAMA (A) 
1 Els continguts reals de la formació han estat els esperats i d’acord a expectatives ? 0 1 2 3 4 
2 Els temes treballats en el curs han sigut els adequats per a l’aprenentatge? 0 1 2 3 4 

 
B METODOLOGIA (B) 
3 La/es sessió/ns han sigut variada/s i amena/s? 0 1 2 3 4 
4 S'ha afavorit la participació ? 0 1 2 3 4 
5 S'ha treballat de forma pràctica y activa? 0 1 2 3 4 
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C FORMADOR / S (C) 
6 El/la formador/a s'ha expressat amb claredat?  0 1 2 3 4 
7 Ha utilitzat mètodes pedagògics que han ajudat a la comprensió de la matèria tractada?  0 1 2 3 4 
8 Ha mostrat domini del temari impartit? 0 1 2 3 4 
9 Ha sigut receptiu/va amb les observacions i suggeriments? 0 1 2 3 4 

 
D ORGANITZACIÓ (D) 
10 Els locals han sigut els adequats ? 0 1 2 3 4 
11 La documentació aportada ha sigut la apropiada ? 0 1 2 3 4 
12 Els equipaments i els recursos didàctics han sigut els apropiats? 0 1 2 3 4 
13 De forma global, el curs el consideres correcte? 0 1 2 3 4 

 
E RESULTATS (E) 
14 El nivell del curs s’ha ajustat al nivell mitjà dels assistents? 0 1 2 3 4 
15 El contingut del curs s'ha ajustat al que esperava d'ell? 0 1 2 3 4 
16 T’ha suposat l’adquisició de nous coneixements?  0 1 2 3 4 
17 La aplicabilitat dels coneixements adquirits és adequada per a la teva activitat professional? 0 1 2 3 4 
18 La duració del curs/seminari ha estat l’adequat, en relació a la matèria impartida? 0 1 2 3 4 

RESULTAT GLOBAL PER PERSONA:  
SUMA PUNTS 

 

ALTRES ASPECTES: 
 

PUNTS FORTS PUNTS FEBLES OBSERVACIONS 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 

F NIVELL CONEIXEMENT  ASSOLITS EN RELACIO AL LLOC DE TREBALL 0 1 2 3  4 
G APORTACIÓ DE RECURSOS I TÈCNIQUES PER INCREMENTAR LA CAPACITAT D’INICIATIVA  DEL TREBALLADOR 0 1 2 3  4 
H APLICACIÓ DEL TEMA OBJECTE DEL CURS/ SEMINARI AL LLOC DE TREBALL 0 1 2 3  4 
I DÓNA RECURSOS PER A NOVES ORIENTACIONS I PER A LA MOTIVACIÓ PERSONAL DEL TREBALLADOR 0 1 2 3  4 

RESULTAT GLOBAL PER PERSONA:  
SUMA PUNTS 

  

 Conclusions :        EFICAÇ q        NO EFICAÇ q (EN RELACIÓ A LA PERSONA ASSISTENT DE REFERÈNCIA) 
NOTA: 
Es considerarà eficaç la present formació per a la persona assistent de referència si la mitjana de la nota de l’alumne supera el valor de 36 punts i la del Responsable la de 8 punts 

 OBSERVACIONS: 
Suma de  
Puntuació                                   Avaluació realitzada per :                                         Data:                  Signatura : 
 

 
 
 
 

PE5.A2   Despesa en formació 

 
 

6.SALUT, SEGURETAT I BENESTAR DEL PERSONAL 
 
PE6.B1  Mesures per a la prevenció de riscos laborals i foment del benestar del personal 
Prodis compta amb un servei de prevenció aliè en seguretat i salut laboral, amb el que 
coordina les activitats de riscos laborals a realitzar juntament amb el departament de Recursos 
Humans.  
L’entitat vetlla per l’adequació a la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos 
laborals i treballem les següents disciplines: 
 

AVALUACIO DIFERIDA  
( A COMPLIMENTAR PER PART DEL RESPONSABLE DE DEPARTAMENT I/O DIRECCIÓ QUALITAT I 

ORGANITZACIÓ) 

 



 

-33- 
 

Amb l’assessorament de: 

Disciplines Activitats preventives desenvolupades 
 
  

 
Seguretat en el treball -Identificar, avaluar i proposar mesures correctores considerant tots els 

riscos existents a l'empresa: màquines, equips, instalacions, espais i llocs 
de treball. 
-Planificació i assessorament sobre l'activitat preventiva. 
-Seguiment de la implantació de les mesures preventives derivades de 
l'avaluació. 

 
  

 
Higiene industrial 

-Identificar,  avaluar  i  proposar  les  mesures  correctores  considerant  els 
riscos de naturalesa física, química i/o biològica. 
-Realitzar medicions ambientals, quan procedeixi. 
-Seguiment de la implantació de les mesures preventives derivades de 
l'avaluació. 

 
  

 
Ergonomia i Psicosociologia 

-Identificar,  avaluar  i  proposar  les  mesures  correctores  considerant  els 
riscos ergonòmics dels llocs de treball. 
-Realitzar estudis ergonomics i psicosocials quan procedeixi. 
-Seguiment de la implantació de les mesures preventives derivades de 
l'avaluació. 

 
  

 
Medicina del treball 

-Elaboracio del programa específic i protocols de vigilància de la salut. 
-Realització dels reconeixements mèdics segons els riscos avaluats del lloc 
de treball. 

 
 
Les mesures  per a la prevenció de riscos laborals que duem a terme periòdicament són les 
següents: 
 
-Els reconeixement mèdics a tots els treballadors/es. 
-Es realitzen visites mèdiques després d'una baixa llarga, vigilància de la salut. 
-Es realitza una formació periòdica per tots els serveis de Prodis, adequant el temari a cada 
lloc de treball. 
-Es lliuren els equips de protecció individual a tots els llocs de treball que ho requereixen. 
-Es realitzen visites periòdiques als llocs de treball, i es valora si s’escau l’adaptació de llocs de 
treball. 
-Es realitzen els simulacres d’emergència periòdicament de cada centre de treball. 
 
 

PE6.N1   Formació en matèria de prevenció de riscos laborals 
 
Nombre d'hores totals de formació 
que ha rebut el personal 2022 2021 Variació 2021-

2022 
Hores de formació 211,00 542,00 -61,07% 

 
 

7.COMUNICACIÓ INTERNA 
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Amb l’assessorament de: 

 PE7.B1Canals de comunicació interna: 

 
-Reunions de l’equip  directiu 
 
-Cada servei de l’entitat te establertes unes reunions amb el seu equip tècnic , que 
poden ser setmanals, quinzenals segons les necessitats de cada servei i  responsable  
 
-Reunions amb els professionals d’ atenció directa 
 
-Reunions  transversals, amb professionals de diferents serveis sempre que sigui 
necessari i establim comissions de treball per aquells aspectes que es cregui necessari 
 
-Comissions de conductes difícils 
 
-Comitè d’empresa 
 
-Newsletter per passar informacions a tota l ‘entitat 
 
-Entigest, un programari especialitzat que  proporciona una solució global a tots els 
apartats de gestió de Prodis, automatitzant, facilitant i integrant la gestió dels diferents 
processos i les accions dels professionals en una única aplicació o plataforma, amb 
l'objectiu d'avançar cap a la digitalització i la transformació digital. 
 

PE7.N1 Mecanismes i/o procediments de gestió de conflictes interns 
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Amb l’assessorament de: 

VOLUNTARIAT 
 

1.PERSONES VOLUNTÀRIES 
VO1.B1 Nombre total de persones voluntàries 
 
Nombre de persones voluntàries (a 
31 de desembre) 2022 2021 Variació 2021-

2022 
Persones voluntàries 91,00 80,00 13,75% 

 

VO1.N1   Àmbits i activitats en els que han participat persones voluntàries 

Les persones voluntàries a la nostra entitat poden participar de forma transversal en la major 
part dels projectes i serveis que es duen a terme. La tasca principal que desenvolupen és la de 
donar suport i acompanyar a les persones amb discapacitat del nostre centre. Fent activitats 
tals com cant coral, horticultura, acompanyament a piscina, costura, macramé, esports, etc.  
Aquest any, l’activitat del nostre servei de voluntariat ha començat a retornar a la normalitat 
anterior a la COVID. 
Tot i que s’ha detectat un canvi important. Habitualment teníem a persones voluntàries a tots 
els serveis, actualment no tenim a tantes persones voluntàries a tots els servies però si que 
tenim més demandes de voluntariat puntual per determinades activitats.  
I això queda reflectiu en les crides de voluntariat que han augmentat si mirem altres anys.  
 

Activiat Número de 
voluntaris que 
fan activitat 

Quin servei fa la 
demanda? 

Fira entitats Formació  2 SOI 
Sortida a Dinar Fora 
activitat motos 

1 Llars (PG20) 

Carnestoltes 8 Entorn i comunitat 
Visites mèdiques per a 
persones amb pocs 
recursos 

8 sanitat 

Sortida Port Aventura 4 SOI 
Sortida teatre 2 Llars (SO) 
Acompanyament visita 
mèdica revisió hoquei 

2 Esports 

Varies sortides a la platja 10 Centre de paràlisi 
cerebral.  

Setmana del joc al carrer 5 Entorn i comunitat 
Cursa de la dona 5 Esports 
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Amb l’assessorament de: 

Acompanyament a missa 1 Llars (PG24) 
Curs en marxa per la PC 3 CPC 
Respir FEPCAT 3 CPC 
Sortida laberint horta 2 CORP i CPC 
Sortida passeig 1 Llars(PG20) 
Fira Santa Llúcia 35 Servei de fira. 
Fira modernista 1 SOI 
Boccia 1 Esports 
Sant Jordi 2 Entorn i Comunitat 
Escola Pia 1 Entorn i Comunitat 
Mandrina Market 4 Entorn i Comunitat 
Sortida Centre Cultura 
Contemporània 

1 CORP 

Sortida Sagrada Família 1 CORP i CPC 
Suport per fira de Santa 
Llúcia tallers 

4 CORP i CPC 

Suport a familiar per 
Fundació Busquets 

1 Entorn i Comunitat 

Concert Apropa Cultura  2 CORP i Centre de dia 
Venta a varies paradetes  6 Fet a mà. 
Quinto de Nadal 3 Torresana 
Fira Santa Llúcia 33 Fet a mà.  

 
 Un total de 29 demandes de voluntariat puntual (2021 van ser 17)  s’han pogut resoldre de 
manera positiva totes elles, comptant amb un total de 155 persones que han donat resposta 
a aquest serveis (hi ha persones que han repetit en diferents activitats). El fet que el 
voluntariat repeteixi i doni resposta a totes aquesta activitats de forma puntual ens fa pensar 
que és un format que també va bé a moltes persones.   
 
També el voluntariat corporatiu ha tornat a tenir lloc, després de diversos anys sense cap  
demanda. AL 2021 doncs, no van tenir cap empresa que ens fes la demanda de fer un 
voluntariat corporatiu aquest 2022 hem tingut a 2 empreses interessades.  
 
Hem fet un voluntària amb “Eurofragance”, on 24 persones treballadores de l’empresa va 
oferir-nos un taller olfactiu i un cop acabat nosaltres els vam oferir a elles un activitat conjunta 
amb les persones del nostre centre. Van poder gaudir de l’activitat persones del Centre de 
Dia, del Servei Ocupacional d’Inserció i Formació i dels tallers ocupacionals. 
També vam tenir a 6 persones fent voluntariat corporatiu de “Caixabank”, van participar als 
esports i a activitats a les llars. 
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També cal posar de manifest, que ens hem vinculat  a European Solidarity Corps, un projecte 
europeu que permet a les organitzacions sense ànim de lucre acollir joves d’entre 18 i 30 anys 
per col·laborar com a part del voluntariat en les seves activitats i accions. Amb el finançament 
i suport del Cos Europeu de Solidaritat, els joves poden fer un voluntariat de pràctiques en 
una multitud de camps: educació i formació, ciutadania i participació democràtica, medi i 
protecció de la natura, migració, cultura i molts més. 
 
Al mes d’octubre de 2022 van iniciar el seu voluntariat 2 persones, una està fent el voluntariat 
a Centre de Paràlisi Cerebral i l’altra al Servei Ocupacional d’Inserció i Formació. 
I per últim cal tenir en compte  el VOLUNTARIAT INTERN, persones amb discapacitat fent 
voluntariat a la nostra entitat i amb el suport necessari per fer-ho a d’altres entitats. 
 
Fa molts anys que un grup de persones amb discapacitat, usuàries dels nostres serveis, han 
mostrat interès en fer voluntariat, en ajudar als altres i en sentir-se uns més de la nostra 
societat. Així va néixer Els Correcamins, un grup on mitjançant una persona voluntària que els 
feia suport, els nostres usuaris/es van començar a col·laborar a alguna cursa, a alguna activitat 
de la ciutat... El grup no era massa gran però tenia molta empenta i energia i s’apuntaven a 
tot. No només feien voluntariat sinó que també quedaven per passejar, fer excussions i anar 
a dinar fora. Amb la pandèmia el grup va quedar aturat pel que fa al voluntariat però han 
continuat fent excursions gràcies a les propostes que el voluntari els hi proposa.  
 
Paral·lelament altres persones, la majoria usuàries del SOI, han començat a mostrar més 
interès per activitats de voluntariat. I ha culminat amb la participació de 21 persones a la Fira 
de Santa Llúcia aquest 2022. S’ha creat un grup de whatsapp per tal de fer crides i tenir a totes 
les persones participants informades del voluntariat que es necessita (format per 18 
participants). 
 
Per tant, hem acabat l’any amb un total de 91 persones voluntàries: 73 persones voluntàries 
externes a l’entitat i 18 persones voluntàries internes a l’entitat 

 
 

2.FORMACIÓ DEL VOLUNTARIAT 
 VO2.N1   Accions formatives dirigides a les persones voluntàries 

La nostra entitat disposa d’un pla de formació que es va adaptant al llarg de l’any segons les 
diferents necessitats que es van detectant. Cal a dir que és un dels aspectes en el que cal que 
treballem.  
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Amb l’assessorament de: 

També es important destacar que som una entitat que treballem en xarxa amb altres entitats 
i quan detectem i ens fan partícips de formacions que es fan les passem al nostre equip de 
voluntariat per tal que hi puguin participar.  
 
Podem parlar de dos nivells formatius: 
 
1• La formació informal entesa com aquelles situacions diàries que signifiquen un 
aprenentatge personal però que no han estat dissenyades per ningú amb un objectiu ni una 
intencionalitat formativa. És la formació que neix de l’experiència, enfrontant-nos a les 
diferents situacions del dia a dia. 
 
2•  La formació formal és la que respon a una situació dissenyada amb un objectiu formatiu, 
on es contempla tot un procés per tal d’assolir els objectius formulats. 
Les formacions seran dissenyades per la persones responsable del voluntariat, tenint en 
compte la possibilitat de comptar amb persones especialitzades en cada temàtica.  
Per altra banda, es realitzarà difusió de totes aquelles informacions d’altres entitats que 
pensem que siguin d’interès per als nostres voluntaris.  
 
Formació inicial i bàsica: emmarcada dins el procés d’acollida del voluntari, s’explica què és 
Prodis i quins serveis i activitats es realitzen a la Fundació. Aquesta formació inicial la realitza 
la persona coordinadora del voluntariat. Així mateix, s’explicaran tots els projectes de l’entitat 
destacant totes aquelles on el voluntari hi pot col·laborar.  
La durada d’aquesta entrevista inicial de formació serà de 1hora i 30 minuts, aproximadament.  
També es fa arribar el “Curs on-line d’iniciació al voluntariat de Prodis”. Un curs que es realitza 
en format on-line i que totes les persones interessades en fer voluntariat a Prodis han de 
realitzar.  
 
 Valorem que depenent del volum de voluntaris es realitzarà de forma individual o conjunta 
amb tots els interessats.  
 
Aquesta formació inicial girar entorn a conceptes generals sobre el voluntariat, l’acció 
voluntària i la persona voluntària. Però sobre tot es farà incidència sobre què és Prodis, quins 
serveis es duen a terme i consells per un tracte adequat a les persones del nostre centre.  
 
Cal dir que ens valem del nostre entorn per potenciar la formació inicial del voluntariat. 
D’aquesta manera, com a entitat, sempre fem difusió i fomentem la participació del 
voluntariat a formacions inicials que es realitzen des d’altres entitats com pot ser des del Punt 
de Voluntariat, on cada any fan una formació inicial sobre voluntariat o bé des de DINCAT. 



 

-39- 
 

Amb l’assessorament de: 

 
Formació específica. Capacita la persona per a dur a terme una acció voluntària concreta. 
Pensem que aquesta xerrada específica servirà per a tots els voluntaris ja que es tractaran les 
diverses discapacitats i habilitats socials per tenir un tracte correcte i positiu amb les persones 
amb discapacitat.  Per tant, es tractarà d’aprofundir més en aquests aspectes que ja hauran 
estat introduïts mínimament en la formació inicial. 
 
Formacions possibles: 
Com fem el voluntariat a la Fira de Santa Llúcia 
Eines per un voluntariat efectiu i afectiu amb persones amb discapacitat. 
Voluntariat i discapacitat.  
procés de dol, etc.  
primers auxilis 
suport conductual positiu 

• formacions destinades a la cura de la persona voluntària. 

Al desembre de 2022 es va dur a terme un Taller de massatge corporal per cuidar als 
voluntaris. Així com la formació per la fira de Santa Llúcia. 

1) Formació especialitzada: aquesta s’acostuma a donar quan la persona voluntària ja 
porta un cert temps a l’entitat i li cal una formació més concreta per a una tasca concreta.  
Formacions possibles:  

• canvis posturals 
• com portar una cadira de rodes?  
• Comunicació en persones amb PC 

Aquestes formacions, doncs, seran  realitzades per cada grup de voluntaris segons la seva 
ubicació i de forma pràctica.   

 VO2.N2   Persones voluntàries que han rebut formació (%) 
 

Formació a persones voluntàries (%) 2022 2021 

Proporció de persones voluntàries que 
han rebut formació 

100,00% 12,50% 

 
Cal tenir en compte que moltes de les persones voluntaris han format part de diversos cursos 
de formació. Els cursos que hem fet aquest 2022 han estat:  
 
curs on line iniciació al voluntariat 
taller de pintura creativa 
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Amb l’assessorament de: 

taller de massatge personal 
Com realizar el voluntariat a la Fira de Santa Llúcia per voluntariat 
Inern  
Com realizar el voluntariat a la Fira de Santa Llúcia per voluntariat 
Extern 

 
 
 
 

3.COMUNICACIÓ I PARTICIPACIÓ DEL VOLUNTARIAT 
VO3.B1   Gestió de la participació de persones voluntàries en activitats de la fundació 

. A l’entitat disposem de tots els processos establerts per fer una bona acollida del voluntariat. 
Disposem d’un fluxgrama per tal tenir aquest processos pautats i saber què cal fer en cada 
moment. Disposem dels impresos corresponents a cada moment.  

1.- ACOLLIDA: L’acollida és el moment que la persona voluntària posa el primer peu a l’entitat 
i demana informació i orientació. L’entrevista la duu a terme la coordinadora de voluntariat. 
Ara per ara, pel volum de persones que s’interessen per la nostra entitat, es fa una entrevista 
individual amb la persona interessada. Durant aquesta entrevista es fan diverses preguntes 
per conèixer a la futura persona voluntària i intentar veure on s’adequaria més el 
desenvolupament de la seva tasca: aspectes com la formació, l’actitud, les habilitats socials, 
expectatives i motivacions, són algunes de les preguntes que es fan.  Per això és important 
tenir clar quin perfil estem buscant per tal de poder enfocar l’entrevista amb més detall. És 
important també tenir actualitzades les demandes que es fan des dels diferents serveis. En 
aquesta entrevista es fa una petita formació sobre l’entitat: trajectòria, serveis, valors, etc. 
També es lliure les adreces i claus perquè la persona voluntària faci el curs on-line d’iniciació 
al voluntariat. També es fa signar el document de protecció de dades per tal de poder 
gestionar les dades de la persona. 

2. UBICACIÓ :Un cop acabada l’entrevista, si ja s’ha pogut consensuar l’activitat fem una 
segona entrevista amb la persona directora del servei on s’ubicarà la persona voluntària, així 
se li podrà donar els últims detalls de les tasques que haurà de realitzar. L’acollida i la ubicació 
del voluntariat és fonamental per aconseguir que el voluntari/a es senti còmode i la seva 
estada a l’entitat sigui més llarga i profitosa. Un cop assignada la tasca és moment de fer signar 
els documents de compromís i drets d’imatge. És responsabilitat de la persona de coordinació 
de voluntariat explicar i fer signar els documents. 
3. ACOMPANYAMENT: Seguiment proper de la nova persona voluntària per la persona 
responsable del  voluntariat durant els primers dies fins que es noti que la persona voluntària 
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Amb l’assessorament de: 

està mínimament adaptada i motivada, i que l’entorn on ha d’encaixar l’entén, la valora i té 
clar com l’ha d’acompanyar. 

Realització de trobades de grup: Es faran unes trobades cada any, organitzades per l’entitat, 
en les quals tot l’equip de voluntariat tinguin l'oportunitat de trobar-se amb altres persones 
voluntàries i puguin compartir les seves inquietuds, formular preguntes, suggerir canvis, 
demanar formació, etc... A aquesta trobada l’anomenen FESTONA. Pensem que aquest és un 
dels reforços més potents del voluntariat, donat que connecta  una de les necessitats més 
importants de les persones: la de formar part d’un grup d’iguals.  Per altra banda, les persones 
voluntàries rebran cada any un petit obsequi, pels voltants de Nadal, realitzat per les persones 
del nostre centre. És una forma que rebin un reconeixement per la seva tasca. 

Entrevista de valoració: Es realitzaran reunions periòdiques, sempre que faci falta, amb les 
persones voluntàries de Prodis per tal de poder escoltar les seves demandes i tenir en compte 
els seus neguits amb la finalitat de buscar solucions i motivar-los en la seva tasca.  

 La relació amb tot l’equip de voluntariat és sempre constant mitjançant mails, trucades o 
WhatsApp. Per altra banda, es passa un cop a l’any una enquesta de satisfacció a totes les 
persones voluntàries de l’entitat.  

Formació del voluntariat: Cal oferir coneixements per tal que la persona pugui adquirir més 
destreses i sentir-se més segura en la realització del seu servei. Considerem que la formació 
també ajuda que l’equip es conegui, facilitant que es sentin “part de” i vagin consolidant la 
seva acció. Disposem d’un pla de formació per tal de cada any intentar millorar la formació de 
les persones de l’equip de voluntariat. 

4.-DESVINCULACIÓ: Arriba un moment que el voluntari/a vol o ha de deixar de col·laborar amb 
el nostre projecte. Això pot passar per qüestions personals o bé per alguna cosa que no ha 
acabat de funcionar bé. Hem de conèixer molt bé la causa per poder-la treballar. 

En qualsevol cas, cal realitzar una enquesta de desvinculació. Aquesta la realitzarà la 
coordinadora de voluntariat. 
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Amb l’assessorament de: 

VO3.N1    Canals de comunicació amb persones voluntàries 

 
Els canals de comunicació que utilitzem vers a les persones voluntàries són diversos. Per una 
banda, ens valem de les diferents xarxes socials (facebook, instagram, tweeter,etc).  

Les informacions més individuals les transmetem via correro electronic o bé watts app. 
Disposem de grups de WhatsApp i de llistats de distribució.  

A banda, un cop a l’any es realitza una sessió informativa sobre els reptes de futur i nous 
projectes de la fundació on totes les persones voluntàries són avisat per correu postal per 
poder participar-hi.  

Pel que fa als recursos a nivell de comunicació, Prodis compta amb el Departament de 
Comunicació que coordinarà els diferents articles i l’explotació de les dades del projecte, així 
com la utilització de tots els canals de comunicació de Prodis per arribar al major nombre de 
persones i entitats, realitzant la configuració de la imatge per reflectir el valor d’aquest 
projecte. 

 

VO3.A1    Campanyes de captació de persones voluntàries 

 

La captació del voluntariat la fem a traves de diferents xerrades, tríptic informatius, visibilitat 
a les xarxes socials, etc. També disposem del Servei del Punt del Voluntariat o es publiquen 
les crides de voluntariat i necessitats de la nostra entitat.  

Per altra banda, també realitzem moltes xerrades o activitats comunitàries per donar a 
conèixer la nostra tasca. Aquest 2022, Un total de 285 persones han estat ateses pel servei 
d’Entorn i Comunitat, han vingut a Prodis demanat informació se’ls ha fet una xerrada o han 
participat en alguna activitat d’intercanvi amb nosaltres. D’aquestes 42 han estat interessades 
en el voluntariat. 

Per altra banda, des dels diferents serveis de l’entitat fan aquesta tasca de divulgació de les 
accions de voluntariat i la importància d’aquest, per exemple, el prospector  del servei 
d’inserció exposa a les empreses el nostre voluntariat corporatiu, les persones que fan 
pràctiques al nostre servei a vegades es queden després a fer voluntariat, etc.  
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Amb l’assessorament de: 

BON GOVERN 
1.TRANSPARÈNCIA 
 

BG1.B1   Informació pública sobre la fundació 

Definició indicador: La fundació publica tota la informació sobre transparència d’acord amb la 
normativa vigent per mitjà de la pàgina web: www.prodis.cat que s’actualitza regularment. 

 

2.PATRONAT 
 

BG2.B1   Composició i estructura 

El patronat es regula en el Capítol I dels Estatuts de la Fundació ( articles 9 a 23) on es defineix 
com a l’òrgan de govern i administració de la Fundació, que la representa i la gestiona i 
assumeix totes les facultats i funcions necessàries per a la consecució dels fins fundacionals. 

La competència del Patronat no té més límit que les normes legals. 

El patronat de la fundació és un òrgan col·legiat que pot estar integrat per persones físiques i 
jurídiques, amb un mínim de 5 i un màxim de 15 membres. Actualment ( 2022) es composa de 
8 persones físiques , 4 dones i 4 homes. 

Segons previsió estatutària com a mínim el 50% dels membres del Patronat de la Fundació són 
familiars de persones amb discapacitat i la resta de membres són persones amb coneixements 
específics o sensibilitzades envers el món de les persones amb discapacitat, paràlisi cerebral 
o malaltia mental, o persones amb rellevants mèrits ciutadans i socials. 

Actualment el 50% dels membres del patronat són familiars de persones amb discapacitat 
intel·lectual i paràlisi cerebral. 

Els membres del patronat són designat pel mateix patronat per un termini de quatre anys amb 
possibilitat de renovació. En l’elecció dels membres del patronat es valora que es tracti de 
persones amb coneixements específics o sensibilitzades envers el món de les persones amb 
discapacitat, paràlisi cerebral o malaltia mental, o persones amb rellevants mèrits ciutadans i 
socials. De manera específica es procura l’elecció de perfils professionals o personals que 
puguin aportar coneixement i representativitat ens els diferents àmbits d’actuació de la 
Fundació o amb aquells ens els que convé potenciar o reforçar la presència o el vincle ( 
administració pública municipal, món sanitari, món social, de comerç, empresarial...) . 



 

-44- 
 

Amb l’assessorament de: 

Perfils professionals: advocats, economistes, comerciants, gestió mèdica, administració 
pública municipal, empresaris i activista social. 

Els càrrecs existents en el patronat són: 

Presidència 

Presidència adjunta 

Tresoreria  
 
Secretaria 

 
S’adjunta certificat d’inscripció de patrons i càrrecs amb identificació de les persones i data de 
nomenament i finalització. 
 
 
BG2.B2Nombre de dones al patronat + BG2.B3  Nombre d’homes al patronat 
 

Patronat (a 31 de desembre) 2022 2021 Variació 2021-
2022 

Dones 4 4 0,00% 

Homes 4 4 0,00% 

Total 8 8 0,00% 
 
 

BG2.B4   Responsabilitats i deures del patronat 
 
El patronat té les responsabilitats com a òrgan d’autoritat i representació de la fundació i en concret 
les establertes legalment i estatutàriament i totes les que es requereixen per la consecució dels fins 
fundacionals 
 
A títol enunciatiu i no exhaustiu: 
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Funcions: 
Representar a la fundació 
Realitzar tota classe d’actes i negocis jurídics 
Realitzar tots els pagaments i cobraments necessaris 

Fer les obres i construccions necessàries per als fins de la Fundació 

Exercir els drets de caràcter polític de la fundació. 
Dictar disposicions i reglaments interns que tingui per convenient. 
Designar i separar el personal adscrit a la fundació, incloent-hi la gerència. 
Tenir cura de tot el gir i tràfic de la fundació. 
Acomplir els fins socials. 
Elaboració i aprovació del pressupost i dels documents que integren els comptes anuals. 
Els deures del patronat són: 
Fes que es compleixin els fins fundacionals 
Conservar els béns i drets del patrimoni de la fundació. 
Servir el càrrec amb la diligència d’un administració lleial. 
Mantenir el secret de les deliberacions del Patronat 
Posar en coneixement del patronat les possibles situacions de conflicte d’interessos. 
Formar part d’alguna de les comissions en que s’organitzi el funcionament del Patronat. 

 

 

BG2.N1   Funcionament del patronat 

El funcionament del patronat es porta a terme mitjançant reunions ordinàries mensuals, amb 
un ordre del dia prèviament establert per Secretaria i Presidència i amb convocatòria remesa 
a tots els membres del patronat. De manera ordinària es realitzen un total de 11 reunions de 
patronat anuals.  

Quan els temes de l’ordre del dia ho requereixen es treballa i s’aporta documentació 
complementària a la convocatòria. 

A les reunions ordinàries de patronat es treballa sobre l’ordre del dia pre-establert amb 
participació de tots els membres del patronat. La Gerència assisteix de manera regular a les 
reunions de patronat amb veu però sense vot. En totes les reunions s’informa per part de 
Presidència i Gerència, així com en el seu cas pel Tresoreria en les qüestions de contingut 
econòmic. També s’informa del treball realitzat per les comissions de treball permanents o 
específiques. 
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Anualment es porta a terme  una reunió extraordinària amb un contingut monogràfic per 
treballar un tema específic prèviament acordat per Patronat. També es realitzen al llarg de 
l’any trobades informals i es disposa d’un canal de comunicació i informació permanent 
compartit amb gerència ( grup de WhatsApp i de correu electrònic ) per informar de manera 
àgil de tots les qüestions d’interès pels membres del patronat. 

 

BG2.A1   Altres òrgans de gestió, consulta o participació 

El patronat s’organitza per mitjà de dues comissions permanents , comissió econòmica i 
comissió social, la comissió econòmica es lidera i presideix per la tresoreria i la comissió social 
per la sots presidència, designada com a sots presidència social. S’integren a les comissions 
els patrons que tenen interès en funció de les seves motivacions i coneixements. 

En paral·lel es creen comissions específiques de treball per a projectes concrets, com la 
comissió d’elaboració de treball intern en codis i normativa o la comissió del projecte el Vapor. 
En aquestes comissions, i segons el seu contingut es treballa conjuntament amb tècnics de la 
fundació.  

Les comissions informen del treball realitzat i del seguiment de temes tractats en les reunions 
de patronat. 

La freqüència de les reunions de les comissions es determina pels mateixos membres del 
comissió en funció de les necessitats. 

Es disposa també d’un grup consultiu informal de persones voluntàries que es reuneixen 
trimestralment per assessorar i compartir qüestions concretes que es plantegen des de la 
fundació 

 

BG2.A2   Avaluació del patronat 

No es disposa d’un sistema formal d’avaluació externa. Es realitza anualment una 
autoavaluació en la reunió extraordinària anual. Puntualment s’ha realitzat alguna formació 
específica pels membres del patronat. 
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BG2.A3    Relació del patronat amb la direcció executiva/gerència de la fundació 

La selecció de la posició de gerència es realitza mitjançant recursos externs. 

La relació de gerència amb patronat, i en concret amb presidència es permanent. Es realitzen 
de manera fixe setmanal una reunió entre Gerència i Presidència per compartir informació 
diària, avaluar el compliment dels objectius i fixar les línies d’actuació de l’entitat, reportant a 
Gerència la voluntat del patronat. 

L’avaluació del compliment dels objectius per part de Gerència i l’equip directiu es realitza de 
manera permanent i amb l’avaluació d’assoliment de la previsió de treball anual. 

L’organigrama de la fundació preveu un equip de treball de direcció en el que cada 
departament disposa d’un responsable de primer nivell i d’un adjunt. La mateixa estructura 
es preveu per la posició de gerència fet que permetria un relleu en el cas que fos necessari i 
sense perjudici de disposar de mecanismes externs de selecció. 

 

 

3.CONTROL I SUPERVISIÓ FINANCERA 
 

BG3.B1    Informació econòmica i financera 

De manera regular i en concret trimestralment es posa a disposició del patronat amb informe 
de la comissió econòmica la informació econòmica de la fundació ( balanç de situació, 
previsions de tresoreria i finançament d’operacions d’inversió). La informació exposada 
s’incorpora a les actes de patronat a disposició de tots els membres. 

Anualment s’exposa el tancament i informe d’auditoria ,així com també el pressupost. Es 
realitza un monogràfic específic en que els directors de cada departament exposen al patronat 
la gestió del pressupost assignat a cada activitat de la fundació. 

Les retribucions als directius s’estableixen de manera pública a la pàgina web de la fundació. 

BG3.N1   Gestió, identificació i/o seguiment de riscos (Compliance) 

Es realitza de manera informal i permanent pels serveis jurídics de la fundació , en funció de 
les necessitats detectades i s’està treballant en l’elaboració del compliance. 
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4.ÈTICA I PREVENCIÓ DE LA CORRUPCIÓ  
 

BG4.B1   Principis i valors que fonamenten les bones pràctiques de govern i gestió. 

L’entitat disposa d’un propi codi de bon govern i bones pràctiques aprovat pel patronat al que 
s’han adherit expressament cada un dels membres del patronat i que preveu un protocol 
específic d’adhesió per la noves incorporacions. 

El codi estableix expressament la prevenció de les situacions de conflicte d’interessos que 
també es preveuen en els Estatuts de la fundació. 

S’han utilitzat els canals legalment establerts de comunicació i autorització al protectorat de 
la Generalitat quan les situacions ho han requerit d’acord amb la normativa de conflicte 
d’interessos. 

L’entitat es troba també adherida el codi ètic de Dincat amb certificat exprés d’adhesió. 



 

-49- 
 

XARXA, COMUNITAT I CIUTADANIA 
1.COL·LABORACIONS 
XA1.B1   Col·laboració amb altres organitzacions i/o agents per crear xarxa i a portar millores 
al sector 

1-. Col·laboració àmbit laboral o practiques formatives 

1.1 Administracions 

Ajuntament de Terrassa; l'Ajuntament de Vacarisses, Ajuntament  de Viladecavalls; 
Ajuntament de Rubí; Taigua (Societat Municipal d’Aigües de Terrassa); Ajuntament 
d’Ullastrell; EcoEquip; Societat Municipal Habitatge de Terrassa; Funerària de Terrassa; 
Ajuntament de Sentmenat; Ajuntament de Sant Quirze del Vallés; Egarvia; Promoció 
Econòmica de Sabadell; Consorci Sanitari de Terrassa 

 

1.2 Empreses 

Gradhermètic; Estamp; Fustes Solanellas; Novell Ramos S.L; Isogom Sistemes; Interflex; 
Residència Els Til·lers; Kerpharma; Jovi; Antonio Mengibar, S.A.; Aignep Ibèrica; La Botiga 
d’Ullastrell; Sailing Technologies, S.L.; Veal, S.A.; T Systemsitc Iberia SAU; Centre Ocular 
Quirúrgic Terrassa; Farmàcia Lopez Claveria Serra CB; Schneider Elèctric; MIM Group; Fabra 
Finques; Nova Higiene Activa; Grifolls Food & Coffe; Mc Donald's Terrassa; Banco 
Mediolanum; Èmfasi-Solucions de Comunicació SCP 

 

2- Col·laboracions àmbit educatiu 

Escola Pia de Terrassa; Lumen; Escola El Cim; Tramuntana Associació Educatuva; Agrupació 
Pedagògica Tecnos 

 

3- Convenis col·laboració amb altres entitats 

Cambra de Comerç i Indústria de Terrassa; Foment de Terrassa, S.A.; Comerç Terrassa Centre; 
Cooperativa la Terrassenca; Associació de paradistes del Mercat de la Independència; La 
Societat Coral dels Amics; Universitat Politècnica de Catalunya; CECOT; Centre especial d' 
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educació secundaria XALEST; Escola d'Hosteleria i turisme del Vallès; Associació Som Riures 
Dentistes Solidaris 

 

4- Xarxes en les que formem part 

-Xarxa Incorpora de La Caixa;  

-Consell Municipal Economia Social de Terrassa; 

-Actas (Associació Catalana de Treball amb Suport) 

-Xarxa de Comunalitat Urbana Barri Futur (Llibreria Synusia; Communia; La Natural;           
Ecobotiga L'Egarenca; Coop La Terrassenca; AdHoc) 

-Xarxa Ocell de Foc Terrassa (As Alba Terrassa; Funeduca; Fund Salut Mental Catalunya; Vibria) 

-Pacte Terrassa per a l’emancipació Juvenil 

-Pacte Terrassa Per L'accessibilitat 

-Punt Municipal del Voluntariat de Terrassa 

-Taula Tècnica contra els Maltractaments a la Gent Gran de Terrassa 

-Xarxa D’Habitatges d’Inclusió de l’Agència Catalana de l’Habitatge 

-Terrassa Cooperativa de la Regidoria d’Emprenedoria i ESS de Terrassa 

 

5- Col·laboracions institucionals 

Generalitat de Catalunya; Ajuntament de Terrassa; Diputació de Barcelona; Fundació obra 
Social La Caixa; Fundación ONCE; Fundació Sant Galderic; Cambra de Comerç de Terrassa; 
Consell Comarcal del Vallés Occidental; AEDIS; Dincat; Fundació Busquets; Fundació Ampans; 
LaFactSocial Fundació Punter; SOC (Servei d'Ocupació de la Generalitat). 
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XA1.A1    Col·laboració amb altres organitzacions i/o agents 

 

2.SENSIBILITZACIÓ 
 XA2.N1   Campanyes de sensibilització i conscienciació dirigides a la ciutadania 

Campanyes pròpies (darrers 3 anys): 

-Posa el nom a la Furgoneta de Prodis 

-Jo vull un Vapor 

-Posa’t la corbata de Prodis 

-Concert de Prodis 

 

Fires amb parada de productes propis “Fet a Mà” i altres: 

-Fira Santa Llúcia 

-Diada de Sant Jordi 

-Fira Modernista de Terrassa 

-Fira d’Economia Social de Terrassa 

-Pastorets al Teatre Principal (fets per les persones amb Paràlisi Cerebral) 

-Musical al Teatre Principal (fet pel grup de Teatre) 

 

 

Campanyes anuals compartides amb la Federació de Dincat i amb l’Oficina de Capacitats 
Diverses de l’Ajuntament de Terrassa: 

 

-Dia Internacional de la Discapacitat 
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-Dia internacional de l’Autisme 

-Dia internacional de la Salut Mental 

-Dia internacional de la Paràlisi Cerebral 

-Dia internacional del Voluntariat 
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MEDI AMBIENT 
1.GESTIÓ AMBIENTAL 

MA1.B1   Gestió dels impactes ambientals i mesures, iniciatives i/o accions aplicades 

Prodiscapacitats Fundació Privada Terrassenca (Prodis), és una  institució compromesa amb la 
sostenibilitat, el respecte del medi ambient i la millora de l’eficiència energètica. L’elaboració 
del Pla energètic, pel període 2020-2024, busca reduir la petja ecològica de totes les activitats 
i la millora dels equipaments per a millorar-ne l’eficiència i proposar les millores i accions per 
a garantir el respecte del medi ambient. Així mateix, per acomplir amb el deure de vetllar pel 
compliment de la normativa de seguretat, desenvolupem accions encaminades a millorar la 
salut de les persones de l’organització i de nostre entorn.   

En aquest sentit, un dels àmbits en els que fa més incidència el pla present és en la reducció 
de les emissions de diòxid de carboni que emetem directament, així com incorporar el consum 
d’energies netes i renovables.  

El pla està estructurat tan per centres d’activitat, com per equipaments. 

Destaquem tres grans nous projectes, en procés d’execució, que ja incorporen les estratègies 
globals descrites en pla: 

Projecte Vapor Cortès: Nous centres d’atenció diürna per a persones adultes amb paràlisi 
cerebral, discapacitat intel·lectuals, i el tancament del Centre Ocupacional Reina de la Pau, el 
nou centre s’ha projectat com edifici passiu i disposarà de una qualificació energètica 5,04 A.  

 

 

Projecte de Brigades Vials del Centre Especial de Treball: El pla recull que del 2023 – 2024, 
substituirem els 4 vehicles de transport més deficients energèticament (sense qualificació) i 
els substituirem per una nova flota, amb certificació ECO/GLP o de Zero emissions, fins el 2027, 
està previst acabar substituint els  9 vehicles restants.  
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Per l’any 2023, tenim la previsió de fer la instal·lació fotovoltaica per a l’equipament de la 
Plaça del Tint (Oficines central; divisió Industrial; Bugaderia i Centres d’atenció diürna) i per la 
Llar – Centre de dia PB 16 18 de Torresana, l’estalvi de consum i econòmic d’aquest projecte, 
segons el projecte d’enginyeria elaborat és el que s’identifica en el quadrant adjunt:  

 

 

 
 

 

En el nostre cas degut a la nostra diversa activitat expliquem a través del següent quadre 
d’informació per cada un dels nostres servies o centres, els elements de consum energètic, 
quines mesures o accions podem fer per reduir aquest impacte, i si ja hem fet implementació 
de aquestes mesures o bé les tenim pendents de implementar. 
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MA1.N1    Adhesió a iniciatives externes 
 
 
MA1.A1    Inversions significatives en millores ambientals 
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MA1.A2   Participació en taules sectorials relacionades amb temes de sostenibilitat ambiental i 
preservació del medi ambient 
 
 

2.GESTIÓ DE RESIDUS 
 

MA2.N1    Volum total de residus generats, per tipus i mètode d’eliminació o vies de gestió. 
 
 

3.EFICIÈNCIA ENERGÈTICA I CANVI CLIMÀTIC 
 

MA3.N1   Consum energètic, segons tipus de font 
 
 
MA3.A1   Emissions de gasos d’efecte hivernacle 
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PROVEÏDORS 
1.GESTIÓ I RELACIÓ AMB PROVEÏDORS 
PR1.B1   Gestió de la cadena de subministrament 
 

A Prodis la gestió de subministrament va vinculada al servei, si és ben cert que hi ha proveïdors 
que son transversals per la fundació, però la majoria dels serveis tenen vinculats uns 
proveïdors específics als diferents serveis de l’entitat. 

Podem definir com estructura general: 

 

Planificació: estudi de la recursos i necessitats generals i dels diferents serveis de la Fundació. 

Subministraments: implica la recerca de proveïdors, productes o serveis i el subministrament 
‘on time’ 

Fabricació, Producció o Desenvolupament i Servei dels diferents serveis. 

Logística, de serveis interns i de lliuraments a clients 

 

Actualment els nostres  proveïdors estan avaluats sota el sistema de gestió de la qualitat basat 
en la normativa UNE EN ISO 9001. Aquest proveïdors estan informats de com els avaluem i els 
criteris de selecció. 

 

Hi ha sinergies creades amb la comunitat, i són referents a la nostra ciutat, treballen per un 
comerç de proximitat, i sostenible. 

 

PR1.N1   Nombre total de proveïdors 

 

 
Proveïdors 2022 2021 Variació 

2021-2022 

 Nombre total de proveïdors 388 316 22,78% 
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PR1.N2   Codi de conducta de proveïdors 

 

Actualment la Fundació no disposa de codi de conducta de proveïdors, els proveïdors són 
comunicats de com son avaluats i sota quin criteris, sota el sistema de gestió de la qualitat 
basat en la normativa UNE EN ISO 9001. 

 

 

PR1.A1   Proveïdors subscrits codis de conducta  

 
 
 
 

2.COMPRA RESPONSABLE 

PR2.B1    Criteris de selecció de proveïdors 

 

La missió, visió i els valors  de Prodis, és sempre la millora de la qualitat de vida, integració i 
benestar dels usuaris i treballadors. 

Des del departament de compres apostem per aquesta filosofia, supervisem els criteris de 
selecció dels nostres proveïdors. 

Apostem per donar suport a totes les empreses del tercer sector que ens puguin ajudar en la 
nostra activitat diària amb serveis o productes.  

En la continuïtat de la integració i de poder crear sinergies amb la comunitat i ser referents a 
la nostra ciutat i comarca, apostem pel comerç de proximitat, sempre que les nostres activitats 
i serveis, ens ho permetin. 

També valorem positivament aquelles empreses que aportin valor amb els seus productes 
amb la sostenibilitat mediambiental. Aquelles empreses que tinguin acreditat un sistema de 
gestió mediambiental. 
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La qualitat dels productes i la seva equiparació amb els preus, i el servei donat pels proveïdors, 
serà un criteri prioritari en la recerca de proveïdors. 

Les compres juguem un paper clau en la reducció dels costos  de l’entitat, compartir principis 
i ideals afins a la nostra entitat, i crear llaços que creïn col·laboració entre entitat i proveïdors 
és un factor important i molt valorable.  

 

PR2.N1   Proveïdors de compra responsable  

 

Proveïdors de compra responsable 
(%) 

2022 2021 
 

Proporció de proveïdors de compra 
responsable sobre el total de 
proveïdors 51% 49%  

 

 

 

PR2.A1    Despesa destinada a compra responsable  

 

Despesa en compra responsable (% sobre el 
total) 

2022 2021 

Proporció de la despesa en compra 
responsable sobre el total de la despesa 60% 45% 
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ALTRES 
 

1.INNOVACIÓ 
AL1.N1    Participació en taules sectorials 

-Federació Dincat 

-Plena Inclusión  

-Fepccat 

-Taula d’Acció Social de Terrassa (Taula del Tercer Sector) 

-Aedis (Associació Empresarial per a la Discapacitat) 

-Acell 

-Consell Municipal Serveis Socials de Terrassa;  

-Taula Municipal De Salut Mental de Terrassa 

-Taula Municipal de Capacitats Diverses 

 
AL1.A1 PROJECTES D’INNOVACIÓ 

 

Projectes propis 

 

-Llars de Torre sana: Llars-residència a la comunitat per a altes necessitats de suport, unitats 
de convivència petita amb domòtica aplicada. Canvi model atenció a persones en l’àmbit de 
la llar. 

 

-Vapor de Prodis: Serveis d’Atenció diürna per a persones amb paràlisi cerebral i persones 
amb TEA, comunitari. Canvi model atenció persones. Projecte comunitari obert a la ciutat amb 
espais per a formació, cultura, mercat d’ESS, Art i artesanies 
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-Ocupació amb Sentit: Transformació model del Centre Especial de Treball Visibilitat, 
pertinença; transformació social entorn (restauració, esdeveniments; guiatges turístics, 
Cultura….) 

Projectes compartits 

-Mi Casa amb Plena Inclusión, Dincat, Inico i Institut Sustentia (Next Generation model 
comunitari habitatge per a altes necessitats de suport) 

 

-Pilotatge envelliment persones amb discapacitat intel·lectual en el treball: estudi implantació 
eina Prolab76 amb Plena Inclusión; Inico (detecció envelliment precoç) 

 

-Projecte Ocell de Foc, amb el dpt de Treball; Fundació Salut Mental Catalunya;  Associació 
Alba; Funeduca i La Vibria Cultrual (detecció de malaltia mental entre población jove 
normalitzada) 

 

-Pilotatge canvi de model atenció diürna en persones en el Servei Orientació i Inserció (model 
terços) amb Departament Afers Socials; Fundació Maresme; LaFactSocial (pendent 
d’aprovació) 

 

-Projecte Scheider: tecnología aplicada a l’eficiència energética a les llars de Prodis amb 
l’alumnat de l’UPC i tecnología d’Schneider. 

 

- Tecnologia aplicada a la dependència (FEDER):Liderat per l’Ajuntament de Terrassa i amb 
conveni amb Leitat; UPC; Prodis; EUit; Mútua de Terrassa (pendent de resolució europea) 
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ANNEX I ÍNDEX D’INDICADORS DEL BALANÇ SOCIAL 
PER A LA MEMÒRIA D’ACTIVITATS 

 
Àmbit Sub-àmbit Nivell Indicador Pàgina/Enllaç 

MISSIÓ DE LA 
FUNDACIÓ 

Missió Bàsic Missió de la fundació XX 
Bàsic Àmbit geogràfic d’actuació XX 

Activitats i projectes Bàsic Línies i àmbits d’actuació 
principals 

XX 

Bàsic Activitats principals 
desenvolupades 

XX 

Persones usuàries i 
col·lectius 
beneficiaris 

Bàsic Perfil de les persones i/o 
col·lectius beneficiaris 

XX 

Notable Canals de comunicació 
amb persones 
usuàries/col·lectius 
beneficiaris 

XX 

Notable Nombre de persones 
usuàries/beneficiàries 

XX 

Avançat Nombre de persones 
usuàries/beneficiàries 
directes i indirectes 

XX 

Avançat Nombre de persones 
usuàries/beneficiàries per 
línies d’activitat 

XX 

Activitat econòmica Bàsic Activitat econòmica, 
productes i serveis 

XX 

Bàsic Perfil dels clients, 
persones consumidores 
dels productes i serveis 

XX 

Notable Ingressos per activitat XX 
Avançat Impactes ambientals i 

socials dels productes i 
serveis 

XX 

Efectivitat Notable Avaluacions sobre 
l’efectivitat de les activitat i 
projectes 

XX 

Notable Grau d’assoliment dels 
objectius del Pla 
Estratègic/Pla anual 

XX 

Avançat Anàlisis de context XX 
Avançat Activitats realitzades de 

forma efectiva 
XX 

Eficiència Notable Ràtio despeses 
fundacionals / despesa 
total 

XX 

Notable Ràtio despeses 
necessàries / despesa 
total 

XX 

Notable Ràtio despeses en 
captació de fons/despesa 
total 

XX 

Avançat Despesa en activitats 
fundacionals desglossada 
per àmbits 
d’actuació/línies 
fundacionals (%) 

XX 
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PERSONES: 
Persones de 
l’organització 

Perfil de 
l’organització 

Bàsic Nombre de dones a l’equip 
directiu 

XX 

Bàsic Nombre d’homes a l’equip 
directiu 

XX 

Notable Nombre de dones en 
plantilla 

XX 

Notable Nombre d’homes en 
plantilla 

XX 

Igualtat 
d’oportunitats i 
diversitat 

Bàsic Pla d’Igualtat 
d’oportunitats i accions 
desenvolupades 

XX 

Bàsic Composició de l’equip 
directiu, segons sexe (%) 

XX 

Notable Composició de la plantilla, 
segons sexe (%) 

XX 

Notable Personal contractat en 
situació de risc d’exclusió 
social o de vulnerabilitat 

XX 

Avançat Plantilla segons sexe i 
grup professional 

XX 

Condicions laborals i 
conciliació 

Bàsic Mesures de conciliació de 
la vida laboral i privada 

XX 

Notable Personal amb contracte 
indefinit, segons sexe (%) 

XX 

Notable Personal amb contracte 
temporal, segons sexe (%) 

XX 

Notable Taxa de rotació, per sexe XX 
Notable Nombre de persones 

contractades a través de 
programes d’inserció, 
personal en pràctiques, i 
altres 

XX 

Avançat Percentatge de personal 
acollit a mesures de 
conciliació, per sexe 

XX 

Avançat Enquestes de clima 
laboral 

XX 

Igualtat retributiva Bàsic Ràtio salari més alt / salari 
més baix 

XX 

Notable Ràtio salari mitjà homes / 
salari mitjà dones, per 
grup professional 

XX 

Desenvolupament 
professional 

Bàsic Pla de formació i accions 
formatives 

XX 

Notable Personal que ha rebut 
formació (%) 

XX 

Notable Nombre total d’hores de 
formació 

XX 

Avançat Avaluacions periòdiques 
del rendiment del personal 

XX 

Avançat Despesa en formació XX 
Salut, seguretat i 
benestar del 
personal 

Bàsic Mesures per a la 
prevenció de riscos 
laborals 

XX 

Notable Formació en matèria de 
prevenció de riscos 
laborals 

XX 

Comunicació interna Bàsic Canals de comunicació 
interna 

XX 
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Notable Mecanismes i/o 
procediments de resolució 
de conflictes interns 

XX 

PERSONES: 
Voluntariat 

Persones voluntàries Bàsic Nombre total de persones 
voluntàries 

XX 

Notable Àmbits i activitats en els 
que han participat 
persones voluntàries 

XX 

Formació del 
voluntariat 

Notable Accions formatives 
dirigides a les persones 
voluntàries 

XX 

Notable Percentatge de persones 
voluntàries que han rebut 
formació 

XX 

Avançat Nombre total d’hores de 
formació a persones 
voluntàries 

XX 

Comunicació i 
participació del 
voluntariat 

Bàsic Gestió de la participació 
de persones voluntàries 
en activitats de la fundació 

XX 

Notable Canals de comunicació 
amb persones voluntàries 

XX 

Avançat Campanyes de captació 
de persones voluntàries 

XX 

BON GOVERN Transparència Bàsic 
 

Informació pública sobre la 
fundació 

XX 

Patronat Bàsic Composició i estructura XX 
Bàsic Nombre de dones al 

patronat 
XX 

Bàsic Nombre d’homes al 
patronat 

XX 

Bàsic Responsabilitats i deures 
del patronat 

XX 

Notable Funcionament del 
patronat 

XX 

Avançat Altres òrgans de gestió, 
consulta o participació 

XX 

Avançat Avaluació del patronat XX 
Avançat Relació del patronat amb 

la direcció 
executiva/gerència de la 
fundació 

XX 

Control i supervisió 
financera 

Bàsic Informació econòmica i 
financera 

XX 

Notable Gestió, identificació i/o 
seguiment de riscos 
(Compliance) 

XX 

Ètica i prevenció de 
la corrupció 

Bàsic Principis i valors que 
fonamenten les bones 
pràctiques de govern i 
gestió 

 

XARXA, 
COMUNITAT I 
CIUTADANIA 

Col·laboracions Bàsic Col·laboració amb altres 
organitzacions i/o agents 
per crear xarxa i aportar 
millores al sector 

XX 

Notable Col·laboració amb 
l’empresa privada en la 
realització de projectes 
d’impacte a la comunitat 

XX 
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Sensibilització Notable Campanyes de 
sensibilització i 
conscienciació dirigides a 
la ciutadania 

XX 

MEDI AMBIENT Gestió ambiental Bàsic Gestió dels impactes 
ambientals i mesures, 
iniciatives i/o accions 
aplicades 

XX 

Notable Adhesió a iniciatives 
externes 

XX 

Avançat Inversions significatives 
en millores ambientals 

XX 

Avançat Participació en taules 
sectorials, programes o 
accions en matèria de 
sostenibilitat ambiental 

XX 

Gestió de residus Notable Volum total de residus 
generats, per tipus i 
mètode d’eliminació o vies 
de gestió 

XX 

Eficiència energètica 
i canvi climàtic 

Notable Consum energètic, 
segons tipus de font 

XX 

Avançat Emissions de GEI XX 
PROVEÏDORS 
 

Gestió i relació amb 
proveïdors 

Bàsic Gestió de la cadena de 
subministrament 

XX 

Notable Nombre total de 
proveïdors 

XX 

Notable Codi de conducta de 
proveïdors 

XX 

Avançat Percentatge de proveïdors 
subscrits codis de 
conducta de proveïdors 

XX 

Compra responsable Bàsic Criteris de selecció de 
proveïdors 

XX 

Notable Percentatge de proveïdors 
de compra responsable 

XX 

Avançat Percentatge de la despesa 
destinada a compra 
responsable 

XX 

ALTRES Innovació Notable Participació en taules 
sectorials, programes o 
accions 

XX 

Avançat Projectes innovadors XX 
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